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BBEJIEHUE

B cootBercTBUM ¢ TexHudeckuMm 3anaHueM (T3) MyHUIUMAIBHOTO KOHTpaKTa
NeITO/09 ot 15 oktsi6ps 2019 ronma Ha okazaHue yciyr mo cOopy U 00OOIIEHHIO
nH(pOpMaIIMK O KayecTBE YCJIOBUH OCYIIECTBICHHUS 00pa30BaTEIbHON AEATEIbHOCTU
o0pa3oBaTeIbHBIX  OpraHu3alui  JeATeNbHOCTU (mramee — HOK VYOJN),
MOABEIOMCTBEHHBIX KomuTery 1m0 00pa3oBaHUIO0 aJIMHUHUCTpaIuu BoixoBckoro
MyHHUIMOAIBHOrO paiioHa Jlenunrpanackoir obsactu B 2019 roay, 3akiItOYE€HHOTO
Mexay MKY  «llentp oOpa3zoBanusi BoixoBckoro paiioHa» —aJIMHHUCTpaIUu
BonxoBckoro paitona Jlenunrpajackoi odsnactu (ganee — 3akazunk) u OO0 «Kypcobp»
(manee — Oneparop), ObUTM IPOBEACHBI CIETYIONTUE PAOOTHI:

PazpaboTka MeTOAMKHU TMPOBEJICHUS HE3aBUCUMON OIICHKM KadecTBa YCJIOBUU
OCYIIECTBIICHUSI 00pa30BaTEIbHOM JEATETLHOCTH OpraHu3alus MU, B TOM 4YHUCIIE
OMHMCaHWE METOJIOB W HUHCTpyMEHTapus cOopa, 0OpaOOTKH, HHTEpPIpETAIUU
uH(OpMaIINK O JEATSILHOCTU OpTaHU3aIHi.

1. OcymiectBienue cOopa, o0paboTku M aHanM3a WHOOpPMaIMK, HEOOXOIUMOM
JUISL  TIPOBEJCHUS HE3aBUCHUMOW OIICHKM KayecTBa YCJIOBHH  OCYIICCTBICHMUS
00pa3oBaTeILHON JIESITEIPHOCTH OpraHU3allUSIMU B COOTBETCTBHUU C TIOKa3aTeISIMU,
XapaKTEePU3YIOIMIMMHU OOIIMe KPUTEPUU OIICHKH KadecTBa YCIOBUM OpraHH3alUsIMU,
OCYHIECTBIISIIOIIUMU 00pa30BaTEIbHYIO ACSTENbHOCTD, BKIIIOYAS:

®IIPOBEJICHHE COIMOJIOTHMYecKoro omnpoca He MeHee 40% mnomyuateneit
oOpa3oBaTelbHBIX YCIYr — oOywaromuxcsi oT 14 ner, poaureneil WM 3aKOHHBIX
npeacTaBureneii (Ho He 6osee 600 pecroHIeHTOB);

®aHANU3 HOPMATUBHBIX MPABOBBIX AaKTOB, PETYIUPYIOUUX JESTEIBHOCTD
OpraHu3alum,

eaHanu3 WHGOPMAIMK O JEATEIBHOCTH OpraHu3aluii, pa3MEIIeHHONW Ha uX
opHUIIUATIBHBIX CaiTaX B MH(POPMAIMOHHO-TEICKOMMYHUKAIIMOHHONW ceTn «MHTepHeT»
(manee — ceTh «MHTEpHET);

eaHanu3 WHGOPMAIMK O JEATEILHOCTH OpraHU3alMid, NPEICTABICHHON Ha
MH(GOPMAIIMOHHBIX CTEHAAX B MOMEIIEHUSAX OpraHu3alnii, pa3MeeHHoi B OpoIrtopax,
OyKkieTax;

eaHanmM3 WHOW  oOmeAocTynHoW  uHpopManuu 00  0Opa3oBaTEIbHBIX
OpraHu3anusx.

2. [lonroToBKa W TMpeAOCTaBICHHE 3aKa3dMKy AaHAJIMTHYECKOTO0 OT4eTa O
MPOBEJCHUMA  HE3aBUCUMOM  OIEHKM  KadyecTBa  YCIOBHH  OCYIIECTBICHUS
o0pa3oBaTeIbHON IEATETLHOCTH.

Oxkazanue yciyr mo cOopy, 0000IIeHUIO W aHAMM3y WHGOpPMAIMM O KavyeCcTBE
YCJIOBUH OCYILIECTBICHUSI O0Pa30BATEIbHOM ESTEILHOCTH BBIMOJIHIETCA B paMKax
HE3aBUCUMOW OIICHKA KayecTBa OOpa30BaTEIbHOW JCATEIHHOCTA TIPOBOAUTCS B
COOTBETCTBHHM ¢ (enepanbHBIMA W PETHOHATBLHBIMH  HOPMATHUBHO-TIPAaBOBHIMU
JNOKyMEHTaMH, periamentupyromumu nposeaenne HOK YO/I:

1) ®enepanbabiM  3ak0HOM OT 29.12.2012 Ne273-®3 «OO6 o00pa3oBaHuu B
Poccuiickoit @eaeparuu» (ctaths 95.2);

2) ®enepanbibiM 3akoHOM OT 21 miomst 2014 roma Ne256-d3 «O BHeceHHMH
W3MEHEHUI B OTJEIbHBIE 3aKOHOJATENbHbIE aKThl Poccuiickoi denepanuu Mo BOmpocam
MIPOBEJICHUS] HE3aBUCUMOW OLIEHKH KayecTBa OKAa3aHUsl YCIyI OpraHu3alsiMu B cdepe
KYJbTYpPbl, COLMATBHOIO OOCTYKMBAHUS, OXPaHbI 310POBbs U 00pa30BaHUs»;



3) ®enepanbHbiM  3aKkOHOM  «O  BHECEHUM W3MCHCHHH B OTICJIBHBIC
3aKOHOJartesbHble aKkThl Poccuiickoy Penepanuu Mo BOIPOCAM COBEPLICHCTBOBAHUS
MPOBEICHHUST  HE3aBUCUMOM  OIIEHKM  KayecTBa  YCJIOBMM  OKa3aHUS  YyCIyr
opraHu3auusMu B cdepe KyJIbTypbl, OXpaHbl 3J0pOBbs, 00pa30BaHUsA, COLHUAIBHOIO
oOcnyKUBaHHs U (eAepaJbHBIMU YUPEKACHUSIMU MEIUKO-COLMATBHON IKCIEPTU3BI»
o1 05.12.2017 Ne392-®3;

4) IMpukazom MunoOpuayku Poccum ot 05.12.2014 Nel547 «O6 yTBepKICHUH
MoKasaresie, XapakTepu3youX 00IIre KpUTEPUH OLIEHKU KauecTBa 00pa30BaTEIbHOM
NEeSATENbHOCTU OpraHU3alMMi, OCYIIECTBISAIOMMNX 00pa30BaTEIbHYIO AESTEIbHOCTD »;

5) Ilpukazom Munmnpocsemenust Poccun ot 13.03.2019 Nelld «O06 yTBepkaeHUU
nokasareyied, XapaKTepu3yIIIUX OoOIIMe KPUTEpUU OLEHKH KadecTBa YCJIOBUMU
OCYIIECTBJICHHS] 00pa30BaTENbHOMN 1€ATENIbHOCTH OPraHU3alUsIMH, OCYUIECTBISIOMUMHU
00pa3oBaTeIbHYIO JIEATEIbHOCTh M0 OCHOBHBIM 00111€00pa30BaTeIbHBIM MPOrpaMMam,
oOpa3oBaTelIbHBIM  MPOrpaMMaM  CpeIHEero NnpodeccHoHaIbHOro  00pa3oBaHUS,
OCHOBHBIM  TIporpaMmaM  Npo(ecCHOHANbHOrO  OOy4YeHHUs,  JOMOJIHUTEIbHBIM
o0mreoOpazoBaTebHBIM — [pOrpaMMaM», 3aperucTpupoBaHo B Muniocte Poccun
25.04.2019 No54499;

6) [Ipukazom Munpuna Poccuu ot 22.07.2015 Nel16n «O coctaBe nHpopmauu
O pe3yibTaTax HE3aBUCHUMOW OIEHKM KauyecTBa 0O0pa30BaTelIbHON JeATEIbHOCTH
OpraHu3alui, OCYIIECTBIAIONIMX O0pa30BaTEIbHYIO NESITENbHOCTh, OKa3aHUS YCIyT
OpraHu3alusAMH  KYJIBTYpbl,  COIMAIBHOTO  OOCIYXHBaHUSA,  MEIUIIUHCKUMHU
OpraHu3alysIMH, pa3MelIaeMoi Ha opUIIMATEHOM caiiTe AJid pa3MelleHust HhOopMaIiu
O TOCYHapCTBEHHBIX M MYHUIMMAIBHBIX YUYPEKACHUSIX B HHPOPMALUOHHO-
TEJIEKOMMYHHUKAIIMOHHOM ceTu «IHTepHEeT», U IOpsAJIKE €€ pa3MEeIleHUs»,

7) Ilpukazom Muntpyna Poccum ot 31.05.2018 Ne344u «OO6 yTBep:KIeHUU
Enunoro mopsinka pacyeTa mokaszaTeneil, XapakTepu3yroux o01ue KpUTEPUH OLIEHKU
KayecTBa YCJOBUH OKa3aHUS YCIYr OpraHu3anusiMd B cdepe KyIbTypbl, OXpaHbI
3I0POBBS,  OOpa3oOBaHHs,  COLMAIBHOIO  OOCHyXuBaHHS U deaepaabHbIMU
YUPEKICHUSIMU MEAUKO-COI[MATIBbHON 3KCIEepTU3bl» (3apeructpupoBaHo B MuHIocTe
Poccun 11.10.2018 Ne52409). Janee — Enunblii nopsAI0K pacueTa MoKa3aTee;

8) [Mpukazom Muntpyna Poccun ot 30 oktsiopst 2018 1. Ne675H «O0 yTBepKIeHUH
MeTtoauku BBIBICHUST U OOOOIIEHHMSI MHEHHUSI TPa)/IaH O KAueCTBE YCIIOBUN OKa3aHMUs
YCITyT OpraHM3alusIMU B cpepe KyJIbTyphl, OXpaHbl 370POBbsI, 00pa30BAHMS, COIIMATHHOTO
oOcimykuBaHusi M (enepaabHbIMU YUPEKICHUIMU MEIUKO-COITUAIBHOM AKCIIEPTU3BIY,
3apeructpupoBad B Munrocte Poccuu ot 20 Hoss6pst 2018 1. Ne52726;

9) Ilpukazom PocoOpuanzopa ot 29.05.2014 Ne785 (pem. ot 02.02.2016) «O6
YTBEPKJICHUH TpeOOBaHUN K CTPYKType OQUIMANTBHOTO caiTa o00pa3oBaTebHOU
OpraHu3alMd B HWH()OPMALMOHHO-TEIEKOMMYHUKAIIMOHHON ceTu «MHTepHeT» u
dbopmaty npecTaBIeHUS HA HEM HHGOPMAITIHI»;

10) MeTomu4yecKMME PEKOMEHIAIMSIME TI0 pacdeTy IoKa3aTeied He3aBUCHUMOM
OLICHKH KayecTBa 0Opa30BaTENbHOW MESITEIbHOCTH OpPraHU3alUid, OCYIIECTBIISIIOUIAX
00pa3oBaTebHYIO JEITENbHOCTh (TUCbMO JlemapramMeHTa cCTpaTeruu, aHaiu3a |
nporuo3a MuHuctepcTBa oOpa3oBaHun u Hayku Poccuiickoit ®expepauuu ot
14.09.2016 Ne02-860 «O HampaBlIeHHH METOAUUYECKUX PEKOMEH AL );

11) Mocranosienuem [IpaButensctBa PO ot 31.05.2018 Ne638 «OO6 yTBepKACHUN
[IpaBun cbopa u 0000meHUsT MHPOPMALUM O KA4yeCTBE YCIOBUM OKa3aHUsl YCIyT

4



OpraHm3auusiMu B cdepe KyIbTYpbl, OXpaHbl 370POBbs, 00Opa30BaHUs, COIHMAIBHOTO
o0cmyxuBaHus U enepaIbHbIMUA YIPEKICHUIMI MEAUKO-COIIMATBHON IKCTIEPTU3BIY,

12) O6mactHoit 3akoH JleHWHrpajackod oOmactu ot 24 ¢espans 2014 roxa
Ne6-03 «O06 ob6pazoBanuu B JIeHMHrpaackoit odnactu» (¢ U3MEHEHUsIMU Ha 29 nexkadps
2018 rona) (penaxuus, neiictpyromias ¢ 9 suaps 2019 rona);

13) I[Noctanosienue [IpaButenbcrBa JIeHnHrpaackoi obaactu ot 6 mapta 2017 T.
Ned7 «OO0 yTBepkKIEHHHM TIOJOXKEHHSI O KOMHTETE O0IIero M mnpodeccHOHaIbHOTO
oOpa3oBanus JICHHHTpAJCKOW 00IACTH W MPU3HAHUHM YTPATUBIIMMH CHITY OTACIHHBIX
noctanosyieHuit [IpaBurenscTBa JIeHMHrpaacKol 00IaCTH».

Cb6op u o0o06menue wHbOpMALUM, TMOTYYEHHOHW B XOJI€ aHAJIM3a JaHHBIX,
pa3MeNIeHHbBIX Ha O(UIIMaTbHOM CaiiTe OlleHUBaeMol 00pa30BaTEeIbHOM OpraHu3alum
Mo OOIIMM KPHUTEPHUSM, TaKMM KaK OTKPBITOCTh M JIOCTYMHOCTH HWH(OpMaIuwu,
KOM(pOPTHOCTh ~ YCIOBHH B KOTOPBIX  OCYIIECTBISETCS  0Opa3oBaTebHAs
JeSTeNLHOCTD, T0OPOKENAaTeIbHOCTh, BEKIHMBOCTh PAOOTHUKOB, JOCTYIMHOCTh yCIYT
JUTSI HHBQJTH]TIOB.



METOJUKA PACUETA NOKA3ATEJEN HOK YO/

B cootBerctBun ¢ mnpukazom Neld4d or 13 mapra 2019 roma HOK YOI
npoBoauiack 1o 14 mokaszarensiM, KOTOpbIE XapaKTEepPHU3yIOT: OTKPHITOCTh U
AOCTYMHOCTh HH(pOpMammu 00 00pa3oBaTeNbHON OpraHu3anuu; KOM(OPTHOCTH
YyCTIOBHM, B KOTOPBIX BeJeTCS O0Opa3zoBaTelbHAas JACSITENBbHOCTH;, JOCTYIHOCTb
00pa3oBaTEeIbHON AEATENBHOCTU IS MHBAIUIOB; 100POKENATEIbHOCTh U BEXKINBOCTD
pabOTHUKOB OpraHU3aIuy; YAOBIECTBOPEHHOCTh YCIOBHUSIMH BEIEHUS 00pa30BaTEIbHOMN
aesTenbHOCTH. Pacder mokasartesei, XapakTepU3YIOUIUX OOIIMe KPUTEPUU OIICHKH
Ka4yecTBa YCJIOBUN OCYIIECTBIEHHS 0Opa3oBaTEIbHON AEATENbHOCTH OpPraHU3aLUSIMHU,
OCYLIECTBISIOMIMMU 00pa30BaTEIbHYIO JAEATEIHOCTh MPOU3BOAMIICS B COOTBETCTBHUH C
npuka3zoM Ne344 ot 31 mas 2018 ropa.

1. [Toka3zarenu, XapakTEPU3YIOIINE OTKPBHITOCTh U JOCTYMHOCTh UHpOPMAIUU 00
OpraHu3aluu, OCYIIeCTBISAIoENH 00pa30BaTeNbHYIO AeATEIbHOCTD

1.1. CootBercTBUE MH(MOPMALMK O JESITCIBHOCTH OpPraHU3AINHU, Pa3MEIICHHOM
Ha OOIIEAOCTYITHBIX HHPOPMAIIMOHHBIX pecypcax, €e CoJepkKaHUI0 U MOPAIKY (popme)
pa3MelleHus, yCTaHOBJICHHBIM HOPMATUBHBIMU MIPAaBOBbIMU aKTaMU:

— Ha UH(QOPMAIIMOHHBIX CTEH/IaX B MOMEIIIEHUN OpraHU3aIl1u;

— Ha oduIIHaTbEHOM caire Opra”u3aluu B uH(pOpMaIIMOHHO-
TEIEKOMMYHHMKAITMOHHOU ceTu «MHTepHEeT» (anee — cair).

Mg = ; x( ey Main .00 ()

I/IHOPM-CTGHI[ I/IHOPM-Caf/iT

rie:
HMcreny — 06beM UHGOPMAIMH (KOIUUECTEO MAMEPUANO8/eOunuY uHGopmayu), pa3sMEellleHHOH Ha HH(QOPMAIHOHHBIX CTEHAAX B
MOMEIICHUH OpTraHU3aIliu;

Heaiir — o06beM HHOOPMAHU  (KOUUECMBO Mamepuanoe/edunuy ungopmayuu), pasMelieHHOH Ha Oo(HIHATbHOM calTe
opranu3zanuu B cetn «MHTEpHET» (Ianee — oUIMATbHBIA CAlT OpraHU3aIiHN);
Muopw — o00OBeM uHGOPMAIHU (KOAIUYECMEO Mamepuanos/eounuy ungopmayuu), pasMeIleHHe KOTOPOH YCTaHOBIIEHO

HOPMATHBHBIMH IIPAaBOBBIMHU aKTaMU;

Wopw-crenn — 00beM HMHGOOpPMALUK (KOIUHECE0 MAMEPUANOs/eOuHUY UuHGOpMayuu), pa3MelleHue KOTOpPOH Ha CTeHIe B
MOMEIIEHHH 00pa30BaTeIbHOIN OpPraHU3alliK yCTaHOBJICHO HOPMATHBHBIMHY IIPABOBBIMH aKTaMHU;

HMsopm-caiir — 00beM HHYOPMALUHN (KOIUUECTBO MAMEPUAN06/eOunuy, ungopmayuu), pa3MelieHre KOTOpoi Ha OQHIIHAIBPHOM calTe
00pa30BaTebHON OpraHu3aluy B ceTH «HTEpHET» YCTAHOBICHO HOPMATHBHBIMU [IPABOBBIMU aKTAMH.

1.2. Hanwuue Ha odunmanbHOM caiiTe opraHu3anuu (yapexacHus ) uHpopmanuu
0 NHUCTAHIIMOHHBIX CrOco0ax oOpaTHOW CBS3M W B3aMMOJICUCTBUS C MOJydaTeIsIMU
yCIIyT U uX GYHKIMOHUPOBAHHE !

— tenedoHa;

— DJICKTPOHHOM MOYTHI;

— DJIEKTPOHHBIX cepBUCOB ((hopMa [ MOJaYu BJIEKTPOHHOTO OOpauieHus,
MOJIYYCHHE KOHCYJBTAllMM TI0 OKa3bIBa€MBIM yciyram, paszaen «Yacto 3amaBaembie
BOITPOCHI»);

— TEXHWYECKOW BO3MOXKHOCTH BBIPQKEHUS TIOTydaTeIsIMU 00pa30BaTeIbHBIX
YCIIyT MHEHHUS O KaueCTBE OKa3aHUs YCAYT (HaJWYUe aHKETHI JJIA OMpoca TPaKIaH TN
TUNIEPCCHUIKU Ha Hee).



Mauer = Taner X Chuer, (1.2)

T mer— KOJIMYIECTBO OAJJIOB 32 KaXKIbIi AUCTAaHIIMOHHBIN CIIOCO0 B3aMMOICHUCTBUS C moitydaTerssMu ycuyr (mo 30 6ayuioB 3a Kaxblit
C1oco0);

Ciuer — KOJMYECTBO (YHKIHMOHHPYIOIMX JIMCTAHIHOHHBIX CIIOCOOOB B3aMMOJCHUCTBHS C IOJYYaTSISIMH YCIyr, MH(pOpMALUs O
KOTOPBIX pa3MellieHa Ha OHIIUAIbHOM caiiTe 00pa30BaTeIbHON OpraHH3aliH.

raec:

1.3. Jona  mnomywateneid  0oOpa3oBaTENbHBIX  YCIYT,  YIOBJIETBOPEHHBIX
OTKPBITOCTBIO, TOJMHOTOW ¥  JOCTYIHOCTHIO HWH(POpMAllMd O JACSITeIbHOCTH
OpraHu3aIuu, pa3MeleHHon Ha HHGOPMAIMOHHBIX CTeHAaX, Ha caiite (B % oT o01iiero
qrciia ONPOIICHHBIX MOTyYaTee 00pa3oBaTeIbHBIX YCIIYT).

ycreﬂu + ycaﬁT
2xq06m

IoTPy, = ( )x100,  (1.3)
re:

Yerenn — YNCIIO MOJNTyHYATENEH YCIYT, YAOBISTBOPEHHBIX OTKPBITOCTBIO, MOJHOTON M JOCTYITHOCTBIO MH(OPMAINH, pa3MEIIeHHOH Ha
MH(POPMAIIMOHHBIX CTEHIAX B MOMEIICHUN OPraHNU3aIHH;

Yeaiir — UNCIIO MOJIYYaTENEH YCIyr, yIOBJIETBOPEHHBIX OTKPHITOCTHIO, MOJIHOTOH U AOCTYIMHOCTbIO MH(OPMALMHU, pa3MEIIEHHON Ha
o(hUINATBHOM CaliTe OPraHNU3aIMH;

Yosm — 0OIIIEE YMCIIO OMPOIIEHHBIX MOJTydaTesel yciyr.

2. [lokazaTtenu, XapakTepusyrwoliue KOM(OpPTHOCTb YCJIOBHHM, B KOTOPBIX
OCYIIECTBIISIETCS] 00pa3oBaTeIbHAs A TEIbHOCTS:

2.1. OGecrieueHne B oOpraHu3allud KOMQOPTHBIX YCIOBUWA, B KOTOPBIX
OCYIIECTBIISIETCS] 0Opa3oBaTeIbHas ACSTEIbHOCTD !

— HaJU4Me 30HbI OTIbIXa (OKUIaHUS);

— HaJU4Me U TOHATHOCTh HABUTALIMM BHYTPU OpraHU3aluu;

— HaJU4ME U JOCTYIHOCTb MUTHEBOW BOJIBI;

— HaJU4ME U JOCTYIHOCTh CAHUTAPHO-TUTMEHUYECKUX MOMEIICHUN;

— CAHUTapHOE COCTOSIHUE MOMEIIEHUI OpraHu3aluu.

HKOMd).yc.II = TKOMcbXCKOM(b, (21)

Txomp— KOTHIECTBO GAILTOB 32 KaX10€ KOM(DOPTHOE yCI0BUE MpeaocTaBiaeHns yciyr (o 20 6amios 3a kaxaoe kKompoprHOE
YCIIOBHE);
Cromp — KOIHIECTBO KOM(DOPTHBIX YCIOBHI IPETOCTABICHHUS yCIYT.

rae:

2.2. Jlons  momyuaTtenei  oOpa3oBaTENbHBIX  YCIYT,  YIOBJICTBOPEHHBIX
KOM(OPTHOCTBIO ~ yCIIOBUH, B  KOTOPBIX  OCYIIECTBISAETCS  OOpa3oBaTelbHAs
JesTeNbHOCTh (B % OT 00IIero ymcia OMpOIICHHBIX ToJydareniell 00pa3oBaTebHBIX

YCIyr).

yKOMq)
vy, =———— x100, (2.2)
qoﬁm
rae:
VM _ gyicio mosydarteneit yciIyT, yI0BIETBOPEHHBIX KOM(BOPTHOCTBIO TIPEAOCTABIEHHS YCIyT OpraHU3aInel;
Yoom — 00IIIEE YHCIIO ONPONICHHBIX MOTyYaTeIeH yCIyT.




3. Tlokazarenu, XapaKTePU3YIOIIe JIOCTYTTHOCTh oOpazoBaTenbHON
JEeSATENbHOCTH JJIsI HHBAJIUJIOB:

3.1. OGopynoBaHue TEPPUTOPUM, MPUIIETAIONICH K 3JaHHUSIM OpraHu3allud, U
MOMEIIEHHUH C yYeTOM JOCTYIHOCTH ISl MHBAJIUIOB!

— 000py/OBAHHBIX BXOJHBIX IPYIII NaHAycaMu (MOABEMHBIMU IIIaTHOpMaMu);

— HaJU4Yue BBIICJICHHBIX CTOSHOK JIJISl aBTOTPAHCIIOPTHBIX CPEJICTB WHBAIHIOB;

— Hamu4ue aJanTHPOBAaHHBIX JH(TOB, MOPYYHEH, pACIIMPEHHBIX IBEPHBIX
MIPOEMOB;

— HaJIMYUE CMEHHBIX KPECeNn-KOJSICOK;

— HaJIU4yue CHenuatbHO 000pyJ0OBaHHBIX CAaHUTAPHO-TUTUEHUIECKHIX
NOMEILIEHHUI B OpraHU3aluu.

HOpr}IOCT = ToPr;]ocT X COprzlocT, (31)

TP oer — KOJIMUECTBO OAJIOB 32 KaXK/10€ YCIOBUE HOCTYITHOCTH OpraHu3alyu Ui HHBaIUI0B (1o 20 0auioB 3a KaX/10€ YCIOBHE);
CP" joer— KOJIMYECTBO YCIOBHIA JTOCTYITHOCTH OPraHU3aliy [UIsl HHBAJIHIOB.

raec:

3.2. ObecrnieueHne B OpraHU3allMd YCJIOBHH JOCTYHMHOCTH, TO3BOJSIOMIUX
WHBAJIUIaM MOJy4aTh 00pa3oBaTeNbHbIE YCIYyTH HapaBHE C APYTUMH:

— nyOJIMpoBaHUE JJIi MHBAIMJIOB TIO CIIYXY M 3PEHHIO 3BYKOBOM M 3pUTEIBHOM
uHpOpMaIIH;

— nayOnaupoBaHWE HAIMUCEH, 3HAKOB M MHOM TEKCTOBOM U Tpaduyeckon
uHGOpMAIINK 3HAKAMH, BHITTOJIHEHHBIMU pelbeHO-TOUCUHBIM IpudTOM bpaiins;

— BO3MOXXHOCTb MPEOCTABICHUS MHBAJIUAM T10 CIYXY (CIIyXYy M 3pEHHUI0) YCIYyT
cypaorepeBogunKa (TU(IOCYpIOTePEBOTUNKA);

— aJbTEPHATUBHOW BEPCHUU CaliTa OpraHU3alMH 1JI1 HHBAJINIOB 10 3PEHHUIO;

— TIOMOIIlb,  OKa3blBacMass  pabOTHUKAMHM  OpPTraHM3allud,  MPOIISAIINMU
HeoOxoauMoe oOydeHHe (MHCTPYKTHUPOBAHHE), IO COIMPOBOXKICHUIO WHBAIUIOB B
NOMEUIEHUN OPTraHU3alllH;

— BO3MOXXHOCTh TPEJOCTABJICHHUS 00pa30BaTENbHBIX YCIYr B JUCTAHIIMOHHOM
peXKUME UK HA IOMY .

HyCHyrI[OCT - Tyc‘]]yrIIOCT X CyCJ]yrZIOCTi (3.2)

T¥*™ joer — KOTUUECTBO OANIOB 32 KaXKIOE YCIOBUE JOCTYHHOCTH, IO3BOJIIIONICE HHBAIMIAM IOIY4aTh yCIyTd HApaBHE C APYTUMHI
(o 20 6auIoB 3a KaXKI0€ yCIOBHE);
CYYl joer— KONMYECTBO YCIOBHI JOCTYIHOCTH, TO3BOJIIOIIMX HHBAINAAM IIOTyYaTh YCIYTH HApaBHE C JPYTHMH.

rae:

3.3. lons  momyuareneil = oOpa3oBaTeNBHBIX  yCIYT,  yIOBIETBOPEHHBIX
JOCTYIHOCTBbIO O0Opa30BaTENIbHBIX YCIAYr i WHBaIUIOB (B % OT oOumiero umcia
OMPOUIEHHBIX MOJy4yaTesnel 00pa3oBaTENbHbBIX YCIYT — UHBAJIUIOB).

y}lOCT
ql/IHB

VAT — gpcno nomyJaTenel yCIyr — HHBAIHAOB, YIOBJISTBOPEHHBIX JOCTYIIHOCTBIO YCIIYT IJIS-HHBATUIOB;
Yunp — YHCIIO OIPOIIECHHBIX MOIydYaTelNeil yCIyT — HHBAIHIIOB.

ety = ( )x100,  (3.3)

raec:




4. llokazarenn,  xXapakTepu3ylommue  J0OpOKEIaTeNbHOCTh,  BEXKIUBOCTD
pabOTHUKOB OpPraHU3alUu:

4.1. lons  nonyyatened  oOpa3oBaTe€NbHBIX  YCIOYr,  YJIOBJIETBOPEHHBIX
T00POKETATENbHOCTHIO, BEKJIMBOCTHIO PAOOTHUKOB OpPTaHHM3AINH, OOECTICYMBAIOIINX
NEPBUYHBIA KOHTAaKT M WH(POPMHUPOBAHME TOIy4aTesas 0Opa30BaTENbHON yCIYrH IMpH
HETIOCPEJICTBEHHOM OOpAIlleHWd B OpraHu3aluio (Hampumep, paOOTHUKK TpPUEMHON
KOMHCCHH, CeKpeTapuaTa, ydeOHOM wyacTh) (B % OT OOIIero uucia OMpPOIIEHHBIX
noJyty4yaTesie 00pa3oBaTebHbBIX YCIYT).

yﬂepB.KOHT
NEePB.KOHT —
ey, = (— )x100,  (4.1)
o0y

rue:

YUPBROMT _ qpco  moJiyyaTesiedl  yCIyr, YAOBICTBOPEHHBIX JOOPOXKENATeIbHOCTBIO, BEXIMBOCTHIO PAOOTHHKOB OpraHM3allvy,
00eCIIeYMBAIOIIIX [TEPBUYHBIH KOHTAKT M HH()OPMHPOBAHHE MOJIYIaTeNs YCIyTH;

Yoom — 0OIIIEE YHCIIO OMPOLICHHBIX MOJyYaTeNei yCiyr.

4.2. Jlons momydarenedl  oOpa3oBaTENbHBIX  YCIYT,  YJIOBJIETBOPEHHBIX
I00POKENATENBHOCTIO, BEKIMBOCTHIO PAOOTHUKOB OpPraHM3alMK, O0ECIEUMBAIOIINX
HETMOCPEICTBEHHOE OKa3aHHe O00pa30BaTeIbHOW yCIyrH Tpu  oOpalleHud B
OpraHu3anuio (Harpumep, MpenoaaBaTesd, BOCIIUTATENH, TPEHEPHI, MHCTPYKTOPHI) (B %
0T OOLIET0 YMCIIa ONPOIIEHHBIX NOTyyaTesied 00pa30BaTEIbHbIX YCIYT).

Yy OKas.ycayr
0Ka3.ycJIyr  —
Tty = (—o )x100,  (4.2)
001y
rie:
YORBIENT _ ypcno mosdyvarteneid yciyr, yJOBJIETBOPEHHBIX J00pOXKENaTesIbHOCThIO, BEXJIMBOCTBIO PaOOTHUKOB OpraHM3allvy,

obecreynBaloIuX HEMOCPENCTBEHHOE OKA3aHHE YCIyTH;
Yopm — 00IIIEE YHCIIO ONPONIEHHBIX MOTyYaTeNIeH yCIyT.

4.3. Jlons momydarenedt = 0Opa3oBaTENbHBIX  YCIYT,  YIOBJIETBOPEHHBIX
T00POKENATENIBHOCTHIO, BEKIMBOCTHIO PAOOTHUKOB OPTaHM3AIMU TIPU UCTIOIb30BAHUH
JTUCTAaHIIMOHHBIX (opMm B3aumoxeiicTBusi (B % OT oOImIero 4mcia OMNPOIICHHBIX
nosyyaTtesaei 00pa3oBaTEIbHbBIX YCIYT).

ynem.nnn

qoﬁm

YHCIO MONyJaTenel YCIyTr, yAOBICTBOPEHHBIX HOOPOXKENATEIbHOCTBIO, BEKIMBOCTEIO PAOOTHHKOB OPraHH3alUH IPH
HCIOJIb30BAHHYU JVUCTAHIIMOHHBIX (hOPM B3aUMOACHCTBUS;
Yoom — 00IIEE YHCIIO ONPONICHHBIX MOTyYaTeNeH yCIyT.

BeXKJ.JUCT  —
II ya — (

)x100,  (4.3)

rae:

yBeRILaHCT _

5. Ilokazarenu, XapaKTEePU3YIOIIUe YAOBJIETBOPEHHOCTh YCJIOBUSIMH
OCYILIECTBIICHUS] 00pa30BaTEIbHON AEATEIbHOCTA OPraHU3allHil:

5.1. lons monydareneid  oOpa3oBaTENbHBIX  YCIAYT, KOTOPbIE  T'OTOBBI
PEKOMEH/I0BaTh OpraHU3allMI0 POJCTBEHHUKAM M 3HAKOMBIM (MOTJM OBl €€
PEKOMEHI0BaTh, €CJIM Obl ObLIA BO3MOKHOCTh BbIOOpa opraHuzaiuu) (B % ot oliiero
YycIia OMPOUIEHHBIX MOJyYaTesie 00pa3oBaTEIbHBIX YCIYT).



y C€KOM
My = (o™ )x100,  (5.0)

VYpexow — YHCIIO TIOIydYaTedell YCIyr, KOTOpPble TOTOBEI PEKOMEHJI0BATh OPraHH3AIMI0 POACTBCHHHKAM U 3HAKOMBIM (MOIIH OHI ee
PEKOMEH/I0BATh, €CII OBl ObLIa BO3MOXKHOCTE BHIOOpa OpraHHU3aluH);
Yoom — 00IIIEE YHCIIO ONPOLICHHBIX MOTyYaTeIeH yCIIyT.

5.2. Jlons mosyyaTeseit o0pa3oBaTelbHBIX YCIYT, YIOBIETBOPEHHBIX YI00CTBOM
rpaduka paboTel opraHuzauuu (B % OT oOUIEro 4yuciia ONPOIICHHBIX MOJy4yaTenei
00pa3oBaTeIbHBIX YCIIYT).

yopr.yc.ll
I. —
T )x100,  (5.2)
o0y
rue:
YOPTYI_ gpienio moJtydaTesiel YCIyr, YAOBISTBOPEHHBIX OpraHU3al[HOHHBIME YCIIOBUSMU MPEAOCTABIICHUS YCIIYT;
Yooum — OOIIIEE YHCIIO OMPOLICHHBIX MOJIyYaTeNei yCiyr.

5.3. Jlons momywateneld oOpa3oBaTENbHBIX YCIYT, YIOBIETBOPEHHBIX B IIEJIOM
YCTIOBHSIMHM OKa3aHMsI 00pa30BaTENbHBIX YCIyT B opraHu3anuu (B % OT 00IIero ymcia
OTIPOIICHHBIX MMOyYaTesIei yCIIyT).

N
Hy;[ = (—I'IOGI-I:[L )Xloo, (5.3)

Yya— 4HCIIO TOTydaTeNel yCIyr, yaoBIETBOPEHHBIX B IIEJIOM YCIOBUSIMH OKa3aHHs YCIyTr B OpraHU3aIHu;
Yoo — 00IIIEE YHCIIO OMPOLIEHHBIX MOIyJaTeNIel YCIyT.

IToka3arenn OICHKH KadecTBa YCIOBHH OCYIIECTBICHHUS 00pa30BaTelIbHOU
NEeATEIbHOCTU OPraHU3alleil pACCUUTHIBAIOTCS MO CIEAYIOIIUM YPOBHSM:

— IO OpraHu3alliH, B OTHOUIEHWHU KOTOPOW MpOBEAEHA HE3aBUCHMMAsl OLECHKA
KauecTBa;

— MO0 MYHHUIIMIIAIFHOMY OOpa30BaHUIO B IEJOM, a TaKKE MO OTPACIUd U HUHBIX
OpraHu3alui, pacloJIOKECHHBIX HA TEPPUTOPUAX COOTBETCTBYIOIIUX MYHULIMNAIBHBIX
o0pa3oBaHMU U OKAa3bIBAIONIMX YCIYrd B cdepe oOpa3oBaHUs 3a CUYET OIOJKETHBIX
ACCUTHOBAaHMI OIOJKETOB MYHHUIIMIAIBHBIX 0Opa3oBaHWiil, B OTHOIIEHUH KOTOPBIX
IIPOBE/ICHA HE3aBUCHUMasl OLICHKA KauyeCTBa;

— mo cyobekty Poccuiickoit deneparuu B 1eI0oM, a TaKKe MO OTPACIH M HMHBIX
OpraHu3alui, pacloJIOKEHHBIX Ha Tepputopuu cyoObekta Poccuiickoit ®enepauuu,
YUpEIUTENAMU  KOTOPBIX  sIBIAOTCA  cyObekT  Poccuiickoit  ®Denmepaunu 1
MyHHUIIUTIATBHBIE  0Opa3oBanmsi cyObekTta Poccuiickoit ®enmepanuu, W  HHBIX
OpraHu3alni, OKa3bIBAIOIINX YCIYTH B chepe oOpa3oBaHUs 32 CYET COOTBETCTBYIOMINX
OromkeToB OroKeTHON cucteMbl Poccuiickoit ®Deneparyiv, B OTHOIIEHWH KOTOPBIX
MPOBE/ICHA HE3aBUCHMMAas OLICHKA KayeCTBa.

! B cootBeTcTBHM CO cTaThEH 95.2 ®DenepanpaOro 3akoHa «O0 oOpazoBannu B Poccuiickoit deneparmmy.
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Humeepanvholti  noxkazamenb  oyenku  kavecmea TO  00pa3oBaTEIbHON
OpraHu3anyy, B OTHONICHWW KOTOPOW TPOBEICHAa HE3aBHCHMas OIlCHKAa KadyecTBa,
paccuuThIBaeTCs o popmyIie:

Sne=Y K™/5, (6)

Sy IOKa3aTelb OLIEHKH KauecTBa N-i OpraHu3aIuy;
K™y cpeaHeB3BeLICHHAs CyMMa [10Ka3aTelell, XapakTepu3yomux M-if KpUTepHil OLCHKH Ka4ecTBa B N-if OpraHu3amuy.

CpenneB3BenieHHas cymma  nokasatener  (K™,), B cBoro  ouepenb,
paccuMThIBaeTCA 1Mo Gopmysam:

K1n=(0,3xnnnﬂq) + 0,3an;]nc"r + O,4x Hn-OTpr;l)
K2n=(0,3XHnKOMq),ycﬂ+0,4XHnomnu + O,San-KOMq)y;l)
K3n=(0,3 XHn_()pr;(ocT + 0,4an-yCJ]yr}]0CT + 0,3% Hn_HOCTy;l)
K4n=(0,4an-HepB.KOHT Vi + 0’4xl'In-mcas.yc.IlyryIl + O’ZXHn-Be)KJI.)IHCTyH)
K5n=(0,3xnnpexom + 0,2 an-opl‘.yc.ﬂyIl + O,SXHnyn), (7)

Mg .. "y — mOKa3aTeNM OLEHKM KadyecTBa, XapaKTepU3YIOIHe OoOIMe KPHTEPHH OLCHKH KadectBa B N-il OpraHM3aluH,
paccunTaHHbIE O HOPMyNaM, IPHBEICHHBIM B MyHKTaX 1-5.

BaxxHo oTMeTHTB, YTO HEMOCPEACTBEHHO sl cdepbl oOpazoBanus [lokazaTensb
2.2, XapaKTEepHU3YIONTUH BpeMs TPEIOCTaBICHUS yCIyT, ObLI UCKITFOYEH U3 pacueToB. Ha
ero Mecto niepemectuiics [lokazatens 2.3, XapaKTepU3yOIIUH 00 YI0BICTBOPEHHBIX
KOM(OPTHOCTHIO YCIOBHUH, B KOTOPBIX OCYIIECTBIISICTCS 00pa3oBaTeIbHas EITeIbHOCTD.
BBuny Toro uro Ha MomeHT mnpoBeneHus mpoueaypel HOK VO] meroamdeckue
PEKOMEHJIAlUK TI0 pacyeTy Tokazareseil B cepe oOpazoBaHMs HE ObUIM pa3pabOTaHBI,
pacyeT MPOM3BOJUIICS B COOTBETCTBHHU ¢ Tprka3zoM Muntpyna Poccun ot 31.05.2018 r.
Ne344n no dopmyrne pacuera mis K2,

Borpoc  Nel4 B aHKeTe  CONMOJOTHMYECKOTO  Ompoca  IoTpeOurtenen
obpaszoBareibHBIX yciIyr crpoektupoBan B wmetoguke NPS (Net Promoter Score
KAHJIEKC TOTPEOUTENHCKON JIOSIIBHOCTU» - WHJIEKC OMNpPENENICHUs MPHUBEPKEHHOCTH
noTpeOnTeNel KOMITAHUH (MH/IEKC TOTOBHOCTH PEKOMEH/I0BATh)). B KOHTEKCTE TaHHOTO
MCCJIeIOBAHUS MCIIOJIb30BAHNE METOJIMKHM HAMPABIEHO HA TO, YTOOBI TIOKA3aTh CKOJIBKO
y OpraHu3aliyi CTOPOHHHUKOB — JIFOAEH, TOTOBBIX PEKOMEHI0BATh OPTaHU3AINIO0 CBOEMY
OKpYKEHMIO. JIaHHBIM METOA SBIAETCS METOJIOM «OJHOTO BOIPOCa» U MOXKET
HCIIOIB30BaThCA B JaJbHEHIIEM KaxkJIod oO0pa3oBaTeIbHON OpraHu3amueit s
MOCTOSIHHOTO MOHUTOPHUHTA JIOSUIBHOCTH OTpeOuTeNieid 00pa3oBaTeNbHbIX YCIYT.

Anroput™M  TipoBefieHus: 1) pa3mermaeTcs BOMPOC CO IIKAJIOH OTBETOB C
rpagareir or 0 mo 10; 2) coOuparoTcs MHEHHS PECIOHICHTOB, 3) OTBETHI
pacmpenenstoTcs Mo cermeHTam: orBetuBiue oT 0 10 6 (kpuTuku), 7—8 (HEHTpabI),
9-10 (CTOpPOHHHKH WM TPOMOYTEpHI); 4) BBIUUCISACTCS JOJS KaXKIOTO CErMCHTA;
5) ompenenseTcs MHIEKC: pa3HUIA MEXKY TOJIIMUA CTOPOHHUKOB U KPUTHKOB.
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Onrcanue CerMeHToB:

— CTOpOHHUKM — cTaBIT 9-10 O6amioB BEPOATHOCTH PEKOMEHIALUHU, 3TO
JIOSUTbHBIE KJIUEHTHI;

— HeUTpasbl — cTaBIT /—8 OAJJIOB, 3TO PAaBHOAYIIHbIE KJIMEHThI, PEKOMEHA0BATh
HE CTaHyT;

— KpuTuku — cTtaBaT 0-6 0amioB, 3TO KJIHMEHThI, KOTOPHIM HACTOJIBKO HE
MOHPAaBWJIOCh KOHTAaKTUpPOBaTh C KOMIAHUEH, YTO OHU TOTOBBI OCTaBJIATh
OTpULATEIbHBIE OT3bIBHI.

MHeHrue CTOPOHHHMKOB B JAHHOM CJlydae SBISETCA TOJOXKHUTEIbHBIM H
COOTBETCTBYET OTBETY «Ja», OTBETbl KPUTHUKOB OTPHUIIATENIbHBIE W COOTBETCTBYIOT
OTBETY «HET», HEUTPaJIbHbIE OTBETHI HE YUUTHIBAIOTCS B pacueTe.

[lomumo mnpodero, HEOOXOAUMO 3aJaBaTh YTOUHSIOMIMA BOMPOC — MOYEMY
PECIIOHJIEHT MOCTaBUJI UMEHHO TAaKYI0 OLIEHKY, YTO UMEHHO HE MOHPABUIIOCH.
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AHAJIMTUYECKASA CITPABKA
1O PE3YJIbTATAM CBOPA U OBOBIHIEHUA NTHOOPMALIIUU

COop nmannbix mpoBoawics B HosOpe 2019 r. corpynnukamu OOO «KypcoOp»
OB OCYILIECTBICH MOHUTOPUHI O(UIIMAIBHBIX CAaUTOB 00pa30BaTENbHBIX OpraHU3alui,
co6op uHPOpMAIK, OCMOTP OpPraHU3aIMi B COOTBETCTBUU C TPEOOBAaHUSIMU KPUTEPUEB,
CBSA3aHHBIX C OTKPBITOCTBIO M JIOCTYNHOCTbIO HH(pOpMalnuu 00 OpraHu3alusx,
OCYIIECTBIISIIOIIMX 00pa3oBaTEeNIbHYI0 JESATEIbHOCTh, a TaKXKe C KOM(pOPTHOCTHIO
yCIIOBUH, B KOTOPBIX OCYILECTBISIETCSI 00pa3oBaTeNbHAs ASSITEbHOCTb, MOCIE Yero Obul
MIPOU3BE/ICH pacyueT MoKazaTesei CorjlacHo IEUCTBYIOIIEMY 3aKOHOAATENbCTBY B JAHHON
o0JacTu, ¢ y4eToM peKkoMeHaaluii MuHucTepcTBa TpyAa U COLManbHOM 3amuThl PO.

Ha caiite oOpa3oBaTeibHbIX  OpraHu3auuii  Oblla  pa3MelieHa  aHKeTa
COLIMOJIOTMYECKOTO0 ~ ompoca, paspabotanHas corpyaHukamu OOO  «Kypcobp» ¢
MHCTPYKIMEH M0 3alojHeHHUI0. AHKeTa pa3palaTbiBajlaCh € Y4YETOM OOHOBIIEHHBIX
TpeboBanuii B coorBercTBUM ¢ IIpukazom Muntpyna Poccum ot 31.05.2018 No344m.
3anoHeHWEe AaHKEeT PECHOHACHTaMM, OOyJaromuMmucs OT 14 5eT ¥ HUX 3aKOHHBIMHU
NpeACTaBUTENSIMU, IPOXOAUIIO B aBTOMATU3UPOBaHHOM pekume ¢ 11 no 20 nosiopst 2019 1.
[lo wrtoram anketupoBaHHsS ObUIO coOpano 6897 aHkeT, 4TO TOBOPUT OO YCHEUIHOCTU
npoBeACHUsT TIporienypbl — HabpaHo Oomee 40% ot oOmiero uucia o0y4aroIerocs
KOHTUHI€HTa Ha TEKYIIUNA Y4eOHBIN rOJ1.

Tabruya 1
CpaeHumeJleaﬂ ma@zut;a no KoJjaudecmey onpouteHHblx pecnOHdeHmoe
KoHTHHTeHT MuHuMaIbHOe
Konu4yectBo
HaumeHoBaHue OpraHU3aMu o0yJyaumxcsi | Heo0X0IMMoe YHCJI0
Ha 2019 r. pecnionieHToB (40%) ONPOIICHHBIX
MOBY «XBasoBckas 00111e00pa3oBaTebHas IIKOIa» 6 2 10
MOBY «Crupwuiikas cpeanssi o0meo0pa3oBaTenbHas 56 22 42
TITKOJIA)Y
MJIOBY «I[veTCKI/II/I cax Nel5 «Bumierkay 192 77 124
r. CsiceeTpoit
MOBY «CennBaHOBCKast OCHOBHASI 40 16 22
001Ieo0pa3oBaTEIbHAS TIKOJIAY)
MOBY «Jlerckmii cam Nel8 «Tepemox»
190 76 99
KOMOMHHpOBaHHOTO BHaa» T. HoBas Jlamora
MJIOBY «Jlerckuii cag No5 « AucCTEHOKY 228 91 117
KOMOWHHPOBAaHHOTO BHJIa» T. Bomxos
MOBY «YcagumieHcKasi CpeaHsist 167 67 85
o01Ieo0pa3zoBaTeNbHas MIKOIA
MJIOBY «Jlerckuii cam Nel7 «Cka3kay 202 81 102
KOMOWHMpOBaHHOTO BHJA « T. HoBas Jlamora
MOBY «CscecTpoiickas cpenssist 569 228 286
obmieobpa3oBarenbHast mKoia Ne2»
MOBY «IloTaHUHCKasi OCHOBHAs 50 20 o5
001Ie00pa3zoBaTeNbHas IMIKOIA
MOBY «CsicbeTpoiickast cpenHsis 571 228 281
obmeobpa3oBarenbHas mKkona Nel»
MAOBY «Jlerckmii cam N8 «Ckazkay 246 08 120
KOMOWHWPOBaHHOTO BHJIa» T. BorxoB
MOBY «MHccazickast ocHOBHas 0011eo0pa3oBaTenbHas 99 40 47
TITKOJIA)
MJIOBY «Jlerckuii cag Nel6 «POMaI_HK%» 160 64 74
KOMOWHHPOBAaHHOTO BHJIa» T. CSChCTPOi
MOBY «Ilamickas cpenssist o0uieoOpa3oBaTeabHAs 317 127 145
TITKOJIA)
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MJIOBY «/lerckuii cam Ne22 KOMOMHUPOBAHHOTO 129 52 59
BHUIa» I. Boiaxos
MAOBY «Jlerckuii cax Nel0 «CBeTISTU0K» 243 97 111
KOMOWHHPOBAaHHOTO BHJIa» T. Boixos
MIOBY «/lerckuii cam Ne9 «Pamgyxkar 275 110 125
KOMOWHMPOBAaHHOTO BHJIa» T. BoixoB
MBY 10 «/IFOCII» Bonxosckoro MP 1150 460 512
MOBY «BonxoBckas cpenHsisi 0011eo0pa3oBaTeibHas 767 307 339
mkosa Nol»
;/III;}SIO «lleHTp MOMOTHUTEIHLHOIO 00Pa30BAHHUS - 965 386 496
MOBY «BonxoBckas cpemHss 0011eo0pa3oBaTeibHast 646 258 282
mkosa No6»
MJIOBY «/lerckuii ca Ne2 «PsiOnHKa» 242 97 105
KOMOMHHPOBAHHOTO BHJIa» T. BoixoB
MJIOBY «/lerckuii cax Ned koMOMHUPOBAHHOTO 164 66 71
BUJa» r. Boinxos
MOBY «BomxoBckas ropoackas ruMHaszusi No3 umMeHu 488 195 210
I'epost CoBerckoro Coroza Anekcanzapa JIykpssHOBay
MJIOBY «Jlerckuii cag Ne6 «COTHBIIIKOY 175 70 75
KOMOWHHPOBAaHHOTO BHJ1a» T. Bonxos
MJIOBY «Jlerckuii cag Ne21 «benoukay 126 50 54
c. [Tama
MOBY «Crapomamoxckasi CpeaHsis 162 65 69
00111e00pa30oBaTeIbHAS IITKOIAY
MOBY «HoBomnamoxckas cpemHss 884 354 373
o0111e00pa3oBarTeabHas 1mKoa Nel»
MOBY «Cpennss o01ieo0pa3oBaTeibHas mkoia Ne8 975 390 410
ropoja BonxoBay
MOBY «bepexKkoBckasi OCHOBHAS 93 37 39
00111e00pa30oBaTeIbHAS IITKOIAY
MOBY «KucensHHHCKasT CPETHSIS 127 51 53
00111e00pa30oBaTeIbHAS IITKOIAY
MOBY «AnekcuHCKas CpeaHss 224 90 93
001Ie00pa3oBaTEIbHAS TIKOJIAY)
MBY IO «lleHTp IeTcCKO-FOHOMIECKOTO TyprU3Ma H 360 144 149
MMapyCHOTO CIIOPTa»
MJOBY «Jlerckmii cax No2() KOMOMHHPOBAHHOTO 116 46 48
Buaa» c. Ctapas Jlagora
MIOBY «/lerckmii cam No7 «VIckopkay 357 143 144
KOMOWHHPOBAaHHOTO BHIa» T. Bomxos
MOBY «BomnxoBckas cpenHsisi 001meodpazoBaTenpHast 473 189 195
mkoa No5»
MJIOBY «Jlerckuii cax Nel «/l[rofimoBouKay

216 86 89
KOMOWHHPOBAaHHOTO BHJIa» T. Bomxos
MOBY «I'oCTHHONOIBCKAS OCHOBHAS 90 36 37
001Ie00pa3oBaTeNbHas IIKOIA
MBY 10 «/IFOCIII» ropomsa Bonxos 815 326 335
MOBY «BonxoBckas cpenHsisi 001eodopazoBaTenbHas 730 292 300
mkora No7»
MBYJIO «/IBoper meTckoro (10HOMIECKOT0) 3850 1560 6162
TBOpUecTBa Boaxosckoro MPy

BBIIIIE HOPMBI HOpMa HUXE HOPMBI

2 Ho ue 6omee 600
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B pamMkax mNpoBEIEHHOIO aHKETHUPOBAHUS COOpaHbl CPEIHECTATUCTUYECKUE
YCPEIHEHHBIE TaHHBIE PECTIOHICHTOB, MPEICTABICHHBIE HUXKE:

Tabauya 2
Obo6wennvie oannvie bnoka | (unghopmayuonnozo bnoxa)
Kareropus KoaunuectBo, %
o Myaccroi 27
Kenckuu 73
14-15 13
16-18 8
19-20 1
Bospacrt 21-24 4
25-30 17
31-40 35
41-50 18
51 u cmapwe 5
Henonnoe cpeonee 19
Cpeounee obwee 10
OGpaszosanue Hauanvnoe npogeccuonanvioe 4
Cpeonee npogheccuonanvroe 33
Buvicuee 35

OmpenienieHO TEHAEPHOE pacHpeiesicHUe PEeCIOHJEHTOB B paMKax JaHHOTO
onpoca: 73% SBIAIOTCS JUIAMHU KEHCKoro mojia, 27% - myxkckoro. B kateropuu
«Bo3pacT» nopsinka 70% mnpuxoauTcss Ha HanOoliee MHOTOYHUCICHHYIO BO3PACTHYIO
kareroputo oT 25 no 50 ner u 21% Ha Bo3pacTHyro kareroputo oT 14 no 18 njer
(ocHOBHas KaTeropusi mojydarenedl ycnyr). B mopsigke yObIBaHHS pacnpeenuinch
MEHEee HACBIIICHHbIE BO3pPACTHBIE T'PYIIBI PECHOHJIEHTOB B JAuamna3zoHe ot 51 roma u
crapire — 5%, ot 21 1o 24 net — 4% u ot 19 o 20 ner — 1%.

ManouucieHHble BO3PACTHBIE KATETOPUU MPEANOIOKHUTEIBHO COCTOST U3
PECIIOHJICHTOB, MMEIOIIMX OOJAaCTh HMHTEPECOB, HE IMEPECEKAIOMUXCS C 00JIACThIO
IPOBOAMMOTrO oOmpoca. B 1aHHbIE KaTeropuu TEOPETHUYECKH MOTIU OBl TMOMacThb
HEJaBHUE BBITYCKHUKH C JIOSUIBHBIM OTHOIIEHWEM K OpTraHu3allud, MOJIOIEKD,
NPOSBISAIOMIAS TPAXKIAHCKYIO AaKTUBHOCTh (CTYyJI€HUYECKHME KOMUTETHI U 1Ip.),
PECIIOHJICHTHI, HE UMEKIHe JeTed, Jau00 HWMEIoIIUMe JeTeld Bo3pacra, HE
COOTBETCTBYIOIIIETO PEATM3yeMbIM O00pa30BaTEIbHBIM TPOrpaMMaM (JIOMIKOIEHOTO
BO3pAacTa), PECHOHACHTHI MPEANEHCUOHHOTO M TPEThEro BO3PACTOB, MMEIOIIHE
AKTUBHYIO TPAKIaHCKYIO TIO3UITUIO, TUO0 BEIyIINE aKTHBHBIN 00pa3 )KU3HU.

Briciiee o6paszoBanue umeroT 35% OT 001Iero 4nciia pecroHACHTOB, HETIOIHOE
cpearee — 19%, nmomuoe cpennee — 10%, 94T0 B COOTHECEHUH C JTAHHBIMH O BO3pacTe
PECTIOHJICHTOB KOCBEHHO TOBOPHUT O TOM, YTO TOpsAAKa 1/3 pEeCrOHIEHTOB SBISIOTCS
MpsIMbIE MTOTYYaTEeIN yCIyT - 00y4aromuecs.

[lepBuunbie 00paboTaHHBIE MaHHBIC TIpEACTaBiIeHbl B Tabnuye 6.1, 6.2, 6.3. Tlocne
MIEPBUYHON 00PAOOTKHU MPOUCXOJUT PACUET KPUTEPHEB U MHTETPATBHBIX 3HAYCHUH.
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CBOJIHASI TABJIMIIA TOKA3ATEJIEN,
XAPAKTEPH3YIOIIMX OBLUIME KPUTEPUH OLIEHKHA KAYECTBA
YCJOBU OCYIECTBJEHUS OBPA3OBATEJLHOM AEATEJABHOCTH

3HaueHUWE MHTErpaJbHOIO TOKa3aTens s o0pa30oBaTENbHOW OpraHu3aluu
(c yderoM OOHOBJIEHHBIX TpeOOBaHMI) pACCUUTHIBACTCS C TOMOIIbIO JIAHHBIX,
MOJTYYEHHBIX TI0 IBYM BUJIaM aHKeT ([lpunoowcenus 2,3), 3aM0THIEMBIX MIPEACTABUTEIIEM
opranmzanuu-onepatopa nmo HOK YOJI — skcmeprom u aumketr (Ilpunooicenue 1),
pa3MEIIEHHbIX B OTKPBITOM JOCTYNE€ W 3alOJHSIEMBIX AHOHUMHO MOTpEeOUTEIIMU
00pa3oBaTeIbHBIX YCIYT, C YYETOM COOTBETCTBYIOIIMX KO3 (UUHEHTOB. Pe3ynbrarhl
pacyeTa UCXOJHbBIX MOKa3aTenen Il pacyeTa MHTETpaIbHOTO MOKa3aTessl IPUBEJCHBI B
Tabnuyax 6.1, 6,2, 6.3. 3HaueHus MOKa3aTeJNeH U KPUTEPUEB C YUETOM KOI(PPUIIMEHTOB
npeacTaBieHsl B Tabauyax 7.1, 7.2, 7.3.

B Tabnuye 8 npencrapnena tabiuna jaur, 01arojgaps KOTOPOH MOXKHO yBUJET,
YTO MPAKTUYECKH BCE MOKA3aTeNM HAXOIATCS B 3€JICHOM M CBETJIO-3€JICHOM 30HaX,
kpome mnokazateneit mo Kpureputo 3. Cnenxyetr oOpaTuTh BHUMaHWE Ha BBIJICIISIOIIUECS
KENTYI0, OpaHXKEeBYI0 UM  KpPacHyl 30HBI JUIsl  CIEAYIOIIMX  OpraHu3alui,
pacipesieNICHHbIX B TMOPSAKE YMEHBIICHHUS 3HAYEHUs, MO OINPEACICHHBIM KPUTEPUSIM,
COOTBETCTBEHHO B BepxHeW yactu Tabiuyst 3 pa3MelieHbl OpraHu3aludyd ¢ HauMeHee
BBIp@YKEHHOM Mpo0OJIeMOH, B HUKHEHN — ¢ Haubouiee.

Tabruya 3
Kpumepuu srcenmoti, opansicesoti u KpacHou 30H
HaumenoBanue OO Kpurepunii 3HavyeHue KpUTEpHs
MOBY «CschCTpoiicKast CpemHsist JocTtynHocTs ycnyr 61
obmreo0pa3oBaTenbHas mKoaa Ne 2y JJIs UTHBAIIUJIOB
MOBY «bepeKKOBCKast OCHOBHAs JocTtynHocTs ycnyr 57
o01reo0pa3oBaTebHAS IITKOJIAY) IS UTHBAJIUJIOB
MOBY «AnexkcuHCKas cpemHss JocTtynHocTh ycnyr 54
o0mreo0pa3oBaTeNbHAS KO JJIs1 THBAJIMOB
MOBY «Mccanckast ocCHOBHaS JocTtynHocTh ycnyr 54
o01reo0pa3oBaTeIbHAS IITKOJIAY) IS UTHBAJIUJIOB
MOBY «CBupunkas cpemssst JocTtynHocTh ycnyr 54
o0rmeobpa3oBaTenbHas MIKOIa» JJ1s1 THBAJIMIOB
MOBY «Craponanoxckas cpeqHsis JOoCTyIIHOCTB yCIyT 54
o0rmeobpa3zoBaTenbHas IMIKOIa» JJIs1 UTHBAJIUJIOB
MAOBY «/lerckuii cax Ne 22 JOoCTyIIHOCTB yCIyT 54
KOMOHMHHPOBAaHHOTO BHJIa» T. BoixoB JIJIsI HIHBAJIUIOB
MOBY «YcaguieHckas cpenHss JOoCTyIIHOCTB yCIyT 49
o01ieobpa3oBaTenbHas MIKOIa» JUIsl UTHBAJIUIOB
MAOBY «/lerckuii cax Ne 6 JIOCTYIHOCTB yCIT
«COHBINIKOY» KOMOMHHUPOBAHHOTO BHIA» yn yernyr 48
JIJIsI UTHBAJIUIOB
r. Bonxos
MJIOBY «/lerckuii cam Ne 4 HoctynHoCTh yciyr 16
KOMOHMHHMPOBAHHOTO BHJIa» T. Bonxos JUUTS. UHBAJIUJIOB
MBVYJO «lleHTp IOMOIHUTEIBHOIO JlocTynHOCTB ycayr 45
obpazoBanus - LIT» JJ1 THBAIUJIOB
MJOBY «Jlerckuii cam Ne 1 JIOCTYIHOCTB yCIT
«/IroiMOBOYKa» KOMOMHHUPOBAHHOTO yn yenyr 43
JIJIsI U'HBAJIUIOB
BHUOa» I. Bonxos
MOBY «KucenpHUHCKast CpenHsL JlocTynmHOCTB yciiyr 42
o011eo0pa3zoBaTenbHas MIKOIa 11 UHBAJIUIOB
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MJIOBY «/lerckuii canx Ne 2 «Ps6unka» JocTynHoCTb yciyr 40

KOMOMHHMPOBAHHOTO BHIa» T. BonxoB JUI. UHBAJIMJIOB

MBVY 1O «lleHTp AeTCKO-FOHOIIECKOr O JocTynHoCTb yciyr 40

TypHU3Ma U MapyCHOTO CIIOPTa JUI. UHBAJIMJIOB

MOBY «XBanoBckast JocTynHoCTb yciyr 38

o0111e00pa3zoBaTeNbHas IIKOIa JIJI UTHBAIUJIOB

MIOBY «/lerckmii cam Ne 18 «Tepemox» JIOCTYITHOCT YT

KOMOMHHMPOBaHHOTO Buia» T. HoBast y YAy 38
I UHBAJINJIOB

Jlagora

MIOBY «/lerckmii cam Ne 20 JIOCTYITHOCT YCIT

KOMOWHHUPOBaHHOTO BUa» . Crapas yn yeayr 38
I UHBAJIN]IOB

Jlagora

MJIOBY «/lerckuii cax Ne 21 «benoukay JocTtynHoCTh ycayr 38

c. [Tama JUISLI THBAITUIOB
OCTYITHOCTB YCIT

MBY /10 «IFOCII» Bonxosckoro MP Hoctyn yenyr 38
JUUT. UHBAJINJIOB
OCTYITHOCTB YCIT

MBY 10 «IFOCII» ropoaa Bonxos Joctyn yeryr 38
JUT. UHBAJINJIOB

MIOBY «/lerckmii cam Ne 17 «Ckazka» JIOCTYITHOCT YCiT

KOMOWHHPOBAaHHOTO BHJIa « T. HoBas y yerayr 35
JUUT. THBAJINJIOB

Jlagora

MJIOBY «Jlerckuii cam Ne 6 JIOCTYITHOCT YCiT

«CONHBINIKO» KOMOWHHUPOBAHHOTO BHJIA» yn yeayr 34
JUUTS. UHBAJINJIOB

r. Boixos

MJIOBY «/lerckwmii cam Ne 9 «Pasysxkan JocTtynHocTs ycnyr 34

KOMOWHHPOBAHHOTO BHIa» T. Boiaxos JUIsl THBAJIUJO0B

MJIOBY «/lerckwmii can Ne 7 «ckopkay JocTtynHocTs ycnyr 30

KOMOWHHPOBAaHHOTO BHa» T. Bonxos JUIsl THBAJIUJ0B

MJIOBY «/lerckwmii cax Ne 5 « AUCTEHOK» HoctynmHoCTh yCiyr 23

KOMOWHHPOBaHHOTO BHa» T. Boixos» JUIsl THBAJIUJO0B

MOBY «CenmBaHOBCKasi OCHOBHAS JocTtynHocTh ycnyr 16

o0mreo0pa3oBaTeIbHAS IITKOJIAY) IS UTHBAJIUJIOB

MJIOBY «/lerckmii cam Nel5 «Bumerka JocTtynHocTh ycnyr 8

r. CsaceeTpoit IS UTHBAIUJOB

[lo 3Ha4YeHWI0 WHTErPaTbHOTO TIOKA3aTeNis TMPOU3BOAUTCS oOOmIas OICHKA
KauecTBa MPEJI0CTABISIEMBIX YCIYT U (DOPMHUPYETCS PEUTHHT.

B pesynerare mnposenenHort HOK VYOJ| mo 3HaYeHHWIO HWHTETPAIbHOIO
MoKasaresisi ObUIO OIMpEIeNIEHO TOJO0KEHHUE JaHHOM 00pa3oBaTEeNIbHONW OpraHWU3allud B
peiTrHTe 00pa30BaTEeIBLHBIX OpraHU3aIii Ha caiiTe WWW.DUS.gov.ru B oHO# U3 5 30H.
[IpomoprioHanlbHO C  y4eTOM OOHOBJIEHHBIX TpPEeOOBAaHUN 30HBI PACIPEACISIIOTCS
crIeLyomuM obpazom®;

0-19 (0 — 31 6ann06) — HEYIOBIETBOPUTEILHO (KpacHast 30Ha),

20-39 (32 — 63 b6annos) — HUXKE cpeHETO (OpaHKeBasl 30HA),

40-60 (64 — 96 6ann08) — ynOBIETBOPUTEIIBHO (JKENITAas 30HA),

61-80 (97 — 128 6annos) — xopoIio (CBETI0-3eJIeHas 30Ha),

81-100 (129 — 160 6annos) — oTAUYHO (3€JICHAS 30HA).

3 JlaHHbIE MOTYT HEKPUTHYHO KOPPEKTHPOBATHCS B COOTBETCTBHH ¢ 00HOBIeHHeM HITA B sanHO# o6nactu
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Ob6cnenyembie 00pa3oBaTeNbHBIE OPraHU3allMd BOLUIA B 3€JICHYIO 30HY C
ouenkoir «Otnuuno» (81-100) u cBemno-3enényro ¢ ornenkor «Xopomo» (61-80), uro
HaXOJUT CBOE OTpaxeHHe B CGHOPMHPOBAHHOM peHTHHre 00pa30BaTENbHBIX
OopraHu3alui, NpeACcTaBIeHHbIX B Tabnuye 4, a TakKe B BUJI€ PEUTHHra BHYTPU CBOETO
Kiactepa (Bcero wuxX Tpu: 00I1Ieo0Opa3oBaTelibHbIe OpraHU3alliyd, OpraHu3aluu
JIOIIKOJIBHOTO M JIOTIOJTHUTEIBHOT0 00pa3oBaHus), IpeJACTaBIeHHOTO B Tabauye 5.

Tabnuya 4
Petimune obpazosamenvnvix opeanuzayuil

Haumenosanue OO Baan

MJIOBY «/lerckwuii cam Ne «Ckaska» KOMOMHMPOBAHHOTO BUa» I'. Bonxos

MBY IO «/IBoper aerckoro (r0HOIIECKOro) TRopuecTBa BomxoBckoro MPy

MJIOBY «/lerckuii cam NelQ «CBeTiissuok» KOMOMHUPOBAHHOIO BUIa» T. Boixor

MOBY «Cscbcrpolickas cpeHss 00meo0pa3oBaTenbHas mkojaa Ne2»

MOBY «IlotaHuHCKasi OCHOBHAsI 00II[e00pa3oBaTe/ibHAS IIIKOIA)

MOBY «BonxoBckas cpenusis odbuieodbpasoBatenbHast mkona Ne5»

MOBY «Mccazckast ocHOBHast 00111e00pa3oBaTebHasl IKOJIa)

MJIOBY «/lerckuii can Nel6 «Pomarikay KOMOMHUPOBAHHOTO Bua» T. CIChbCTpOit

MOBY «I ocTuHOMONIBCKAsE OCHOBHAS 00ITIE00pa30BaTEIbHAS IIIKOIA)

MOBY «Csupuriikas cpemsiss 00mieo0pa3oBaTenbHast KO

MOBY «bepexkoBckasi OCHOBHAs 001Ie00pa3oBaTeIbHAS IIIKOTay

M/OBY «/lerckmii cam No22 koMOMHHPOBAHHOTO BHIa» T. Boiaxos

MOBY «BomxoBckas cpemusisi odouieodpa3oBartenbHast mkona Nel»

MJIOBY «Jlerckuii cag Ne21 «bemoukay c. [Tamra

MOBY «Bonxosckas roposnckas rumaasmst No3 nmenn ['epost CoBerckoro Coroza
Anexcannpa JIykpstHOBa»

MBY IO «llenTp nomomauTensHOro odopazosanws - LIAT»

MBY 1O «IFOCII» Bonxockoro MP

MOBY «BonxoBckas cpensis o0meodbpazoBaTenpHas mkona Ne7»

MOBY «Craponamoxckas cpeqHsis 001meo0pa3oBaTenbHast IKoa

MOBY «Cscberpoiickas cpenrsis odmeodpasoBarenpHas mkona Nel»

MJIOBY «/lerckmii can Ned xoMOMHMPOBAaHHOTO BHIa» T. Boimxos

MJIOBY «/lerckmii cam Nel8 «Tepemok» koMOMHIpOBaHHOTO BUAa» T. HoBas
Jlagora

MBVY 10 «LleHTp AeTCKO-IOHOIIECKOro Typu3Ma U IMapyCHOIO CIIOPTa»

MJIOBY «/lerckmii cax Nel «/IroiimoBodKa» KOMOMHUPOBAHHOTO BUa» T. BomxoB

MIOBY «/lerckmii cam Ne2 «PsibnHKa» KOMOMHUPOBaHHOTO BUIa» T. BomxoB

MOBY «Cpennsist obuieodpasoBatensHast mkona Ne8 ropona Bonxosay

MJIOBY «/lerckmii cam Ne6 «CoNHBIIKO» KOMOMHUPOBAHHOTO BHa» T. Boimxos

MBY 10 «IFOCIHI» ropoaa Bonxos

MOBY «XBanoBckas obieoOpa3oBaTenbHAasH LIKOJIA»

MOBY «Hoomnanoxckas cpeansisi odomeodpa3obarenbHas mkoiaa Nel»

MIOBY «/lerckuii can Ne20 komObunupoBanHoro Buaa» c. Crapas Jlagora

MOBY «KucenpHuHCKas cpeHss 001meo0pa3oBaTebHas MIKOIa»

MJIOBY «/lerckmii can Nel7 «Ckaskay komOnHUpOBaHHOTO BUa « T. HoBast Jlagora

MIOBY «/lerckuii can Ne7 «Mckopkay KOMOMHHPOBAHHOTO BUIa» T. Bonxos

MJIOBY «/lerckuii cag N5 « AUCTEHOK» KOMOMHMPOBAHHOTO BUIa» I'. Boixos 80,95
MJIOBY «/lerckuii cag Nel5 «Buienka» r. CAcbCTpoit 80,67
MJIOBY «Jlerckuii can Ne9 «Paykka» KOMOUHHPOBAHHOTO BHa» T. Bomxos 79,53
MOBY «CenuBaHoBCKast OCHOBHast 00111€00pa3oBaTelbHas HIKOJIay 79,33
MOBY «Y caauiieHckast cpeqHsisi 001eoopa3oBaTebHast IIKOIa» 78,37
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MOBY «AnekcHHCKas cpeaHsst o0ieoopa3oBaTenbHast IKOIa» 78,27

MOBY «BonxoBckas cpeanss obueodpasoBareiabHas mkona Neb» 77,96
MOBY «lIlarickast cpessist 001e00pa3oBaTebHas IKOIa 77,15
Tabnuya 5

Pacnpeodenenue obpazosamenvhvix opeanusayutl
¢ yuemom pesyromamos HOK YO/ enympu knacmepa

Haumenosanue OO Bann

Obweobpazosamenvhvie opeanuzayuu

MOBY «Cscbcrpolickas cpefnss o0meo0pa3oBaTenbHas mKkoaa Ne2»

MOBY «IlotaHuHCKasi OCHOBHAsI 00IIIe00pa3oBaTe/ibHAS IIIKOIA)

MOBY «BonxoBckas cpenusis odouieobpasoBatenbHast mkona Ne5»

MOBY «Mccapckast ocHOBHast 00111e00pa3oBaTebHasl IIKOJIaY)

MOBY «I"ocTHHONOIbCKAs OCHOBHAsI 00II[e00pa30BaTe/IbHAS IIIKOIA)

MOBY «Crupwuiikas cpeanss o0meo0pa3oBaTenbHas mKoiIa»

MOBY «bepexkoBckast OCHOBHas 00111e00pa3oBaTebHas! IIKOIa

MOBY «BoinxoBckas cpentsis 001ieoopa3oBaTeibHas mkona Nel»

MOBY «Bonxogsckas ropoackas rumaasust Ne3 mmenn ['epost CoBerckoro Coroza
Anekcannpa JIyKbssHOBaY

MOBY «BoinxoBckas cpentsis 001ieo0opa3oBaTeiibHas mKkoia Ne7»

MOBY «Craponanoxckas cpeaHsisi 0011eo0pa3oBaTeIbHas IKOJIa»

MOBY «Cscbcrporickas cpefnsis 001eo0pa3oBarenbHas mkoaa Nely»

MOBY «Cpennsist odbmeodpazoBarenpHas mkona Ne8 ropoga Bonxosay

MOBY «XBanosckas odnieodpa3oBaTeabHAs KO

MOBY «Hoomanoxckas cpeiHsisi 001eo0pa3zoBarenbHas mkona Nol»

MOBY «bepexkoBckast OCHOBHas 0011eo0pa3oBaTenbHas IKoJa

MOBY «KucenpHHHCKas cpenHss 00meo0pa3oBaTenbHas MKoIa

MOBY «CenmBaHOBCKasi OCHOBHas 0011e00pa3zoBaTebHas KO 79,33

MOBY «Y caauiieHckas cpemasisi 00meodpazoBaTebHas K0T 78,37

MOBY «AnekcuHCcKas cpenHss o0eoopa3oBaTebHas MIKOIa 78,27

MOBY «BonxoBckas cpemusisi oonieodpa3oBatenbHast mkona Ne6» 77,96

MOBY «llamickas cpenusis o0nieodpazoBaTebHas IMIKOIa» 77,15
Jlowkonbhvie opeanuzayuu

MJIOBY «/lerckmii cam Ne8 «Ckazkay KOMOMHHPOBAaHHOTO BHIa» T. Boinxos

MJIOBY «/lerckmii cax Nel0 «CBetnstaok» KOMOMHUPOBAaHHOTO BUa» T. Bomxos

MJIOBY «/lerckuii can Nel6 «Pomaruka» KoMOMHHMPOBaHHOTO BUIa» I. CAChCTPOit

MJIOBY «/lerckmii cam Ne22 komOUHUPOBaHHOTO BHa» T. Bomxos

MIOBY «/lerckmii cam Ne21 «bemouka» c. [1ama

MJIOBY «/lerckmii cam Ned xoMOMHUPOBAaHHOTO BUIa» T. Bomxos

MJOBY «/lerckuii cag Nel8 «Tepemok» komOunupoBanHoro Buza» r. Hosas Jlagora

MJIOBY «/lerckwmii can Nel «/IroiitmoBOoUKa» KOMOMHHUPOBAHHOTO BUIa» T. BonxoB

MJIOBY «/lerckuii cam Ne2 «PsibnHKka» KOMOMHUPOBaHHOTO BUa» T. BomxoB

MJIOBY «/lerckuii cam Ne6 «ConHBITIKO» KOMOMHUPOBAHHOTO BHIa» T'. Boixos

MIOBY «/lerckuii can Ne20 komObunupoBanHoro Buaa» c. Crapas Jlagora

MJIOBY «/lerckuti cag Nel7 «Ckazkay koMOuHHpOBaHHOTO Bra « . Hoas Jlagora

MIOBY «/lerckuii can Ne7 «Mckopkay KOMOMHHPOBAHHOTO BUIa» T. Bonxos

MJIOBY «/lerckuii cam Ne5 «AucT€HOK» KOMOMHHPOBAHHOTO BH1a» T. Bonxos 80,95

MAOBY «/lerckuii can Nel5 «Bumienka» r. CsacbeTpoit 80,67

MJIOBY «/lerckuii cax Ne9 «Panyxka» KOMOMHUPOBAHHOTO BHIa» T'. Boixos 79,53
Obpazosamenvhble opeanuzayuu OONOIHUMENLHO20 00PA308aAHUS
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MBYJIO «/IBopen aerckoro (1oHOIIECKOro) TBopuecTBa BomxoBckoro MP»

MBY IO «llenTp nonmomautensHOro oopasopanus - LIAT»

MBY 10 «IFOCIII» Bonxosckoro MP

MBY IO «lleHTp neTcko-toHOMECKOro Typru3Ma U apyCHOTO CIIOpTa

MBY 10 «IFOCIII» ropona Bonxos
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Tabnuya 6.1

Hepeulmble OaHHble (S’Ha'{eHM}l napamempoe I’lOKClB’Clme]ZeL?), OOUIKOIbHbIE 06pa306ameﬂbele opecaruzayuu

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

I;zi;o 210 | 339 | 195 | 282 | 300 | 410 | 373 | 281 | 286 93 39 37 47 53 145 25 42 22 69 85 10
11 93,00 | 86,00 | 90,50 | 92,00 | 95,00 | 89,50 | 84,50 | 90,50 | 95,00 | 94,00 | 80,50 | 95,00 | 96,00 | 92,00 | 96,00 | 90,50 | 90,50 | 91,00 | 90,50 | 89,50 | 88,00
1.2 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 |100,00| 100,00| 100,00| 60,00 |100,00| 90,00 |100,00|100,00|100,00|100,00| 90,00 | 60,00 | 90,00 | 90,00 | 90,00 | 60,00 | 90,00
1.3 95,66 | 94,11 | 98,81 | 94,16 | 97,57 | 91,25 | 91,60 | 95,63 | 99,64 | 92,53 |100,00| 98,53 |100,00| 97,88 | 85,43 | 97,83 | 97,06 | 100,00| 94,21 | 95,47 100,00
2.1 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 100,00 | 100,00| 100,00 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 100,00 100,00| 100,00| 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
2.2 71,43 | 83,78 | 98,46 | 65,60 | 88,00 | 76,83 | 80,97 | 67,62 | 97,90 | 60,22 | 97,44 | 89,19 | 97,87 | 79,25 | 67,59 |100,00| 97,62 | 86,36 | 92,75 | 80,00 |100,00
3.1 40,00 | 60,00 | 40,00 | 20,00 | 20,00 | 60,00 | 40,00 | 80,00 | 60,00 | 0,00 | 20,00 | 40,00 | 0,00 | 0,00 | 60,00 |100,00( 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
3.2 60,00 | 60,00 | 60,00 | 40,00 | 60,00 | 60,00 | 60,00 |100,00| 40,00 | 60,00 | 60,00 | 60,00 | 60,00 | 40,00 | 60,00 | 60,00 | 60,00 | 40,00 | 60,00 | 60,00 | 20,00
3.3 100,00| 84,62 | 84,62 | 85,71 | 76,19 | 76,92 | 85,51 | 90,48 | 88,89 |100,00| 90,91 |100,00|100,00| 85,71 | 78,57 | 83,33 | 100 0 100 | 81,82 | 100
4.1 94,76 | 92,92 | 99,49 | 85,82 | 93,00 | 87,07 | 92,23 | 90,39 | 98,95 | 92,47 | 94,87 |100,00|100,00| 98,11 | 70,34 |100,00| 97,62 |100,00| 94,20 | 91,76 | 100
4.2 95,24 | 94,10 | 99,49 | 86,52 | 94,00 | 88,05 | 89,28 | 88,26 | 98,60 | 90,32 | 100,00|100,00|100,00|100,00( 73,79 |100,00| 97,62 |100,00| 98,55 | 88,24 | 100
4.3 96,47 | 95,89 |100,00| 94,79 | 98,84 | 96,61 | 95,10 | 97,38 | 100,0 | 96,55 |100,00| 100,0 |100,00|100,00| 78,57 |100,00| 97,30 |100,00|100,00| 98,31 | 100,00
5.1 75,24 | 65,19 | 80,00 | 54,26 | 64,00 | 64,63 | 51,21 | 47,69 | 83,57 | 41,94 | 71,79 | 59,46 | 91,49 | 45,28 | 37,24 | 60,00 | 90,48 | 77,27 | 60,87 | 42,35 | 40,00
5.2 93,33 | 91,74 | 95,90 | 80,14 | 96,33 | 84,63 | 85,25 | 92,17 | 99,30 | 90,32 | 97,44 | 94,59 |100,00| 92,45 | 80,00 |100,00| 97,62 |100,00| 97,10 | 94,12 | 100
5.3 93,81 | 94,99 | 99,49 | 87,59 | 96,33 | 89,02 | 90,08 | 86,12 | 98,95 | 83,87 |100,00|100,00|100,00| 98,11 | 91,72 |100,00|100,00|100,00| 97,10 | 94,12 | 100

* B COOTBETCTBUH C TIepedHeM opranusaimii B [Ipuioskennn 4
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Tabnuya 6.2

llepsuunvie dannvle (3HaueHUs napamempos noxasameieii), obujeobpazosamebHvle OP2aHU3AYUU

22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37
Koi-Bo anker 89 105 71 117 75 144 120 125 111 124 74 102 99 48 54 59
11 86,50 84,50 94,50 87,50 95,00 87,50 92,50 85,00 90,50 94,50 85,00 92,00 82,00 84,00 91,00 87,00
1.2 90,00 60,00 60,00 90,00 90,00 60,00 | 100,00 | 60,00 90,00 90,00 60,00 90,00 90,00 90,00 90,00 60,00
1.3 96,53 99,51 99,12 98,98 98,59 99,26 | 100,00 | 98,54 | 100,00 | 100,00 | 98,39 97,67 99,44 98,53 | 100,00 | 98,04
2.1 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
2.2 89,89 93,33 98,59 90,60 93,33 90,97 | 100,00 | 84,00 98,20 | 100,00 | 94,59 81,37 91,92 97,92 | 100,00 | 98,31
3.1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 80,00 0,00 60,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3.2 40,00 40,00 40,00 20,00 40,00 0,00 60,00 60,00 40,00 20,00 | 100,00 | 20,00 20,00 20,00 20,00 60,00
3.3 90,91 80,00 | 100,00 | 50,00 60,00 | 100,00 | 100,00 | 33,33 | 100,00 0,00 100,00 | 88,89 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
4.1 95,51 99,05 98,59 98,29 96,00 | 100,00 | 100,00 | 98,40 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 97,06 98,99 97,92 | 100,00 | 100,00
4.2 97,75 99,05 98,59 | 100,00 | 97,33 99,31 | 100,00 | 97,60 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 98,04 98,99 97,92 | 100,00 | 100,00
4.3 98,57 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 95,77 | 100,00 | 99,11 98,04 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 98,39 | 100,00 | 93,02 | 100,00 | 100,00
5.1 78,65 95,24 84,51 82,05 81,33 90,97 95,83 78,40 | 100,00 | 100,00 | 89,19 71,57 91,92 52,08 98,15 88,14
5.2 97,75 | 100,00 | 98,59 98,29 94,67 99,31 99,17 96,00 | 100,00 | 100,00 | 98,65 94,12 97,98 95,83 | 100,00 | 100,00
5.3 98,88 99,05 98,59 | 100,00 | 98,67 99,31 | 100,00 | 96,00 | 100,00 | 100,00 | 98,65 | 100,00 | 100,00 | 97,92 | 100,00 | 100,00
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Tabnuya 6.3

Hepeulmble OanHble (3Ha'~l€HM}l napamempoe nOKas’ame/zeii), opearusayuu OONONHUMENIbHO20 06p61306aHuﬂ

38 39 40 41 42
Kon-Bo anker 426 616 149 335 512
11 86,00 81,50 96,00 84,50 88,50
1.2 100,00 60,00 60,00 90,00 90,00
1.3 99,13 98,66 100,00 99,50 99,03
2.1 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
2.2 97,89 86,04 99,33 97,01 97,85
31 0,00 80,00 0,00 0,00 0,00
3.2 40,00 100,00 40,00 20,00 20,00
3.3 96,77 96,81 80,00 100,00 100,00
4.1 97,42 99,03 100,00 73,43 99,02
4.2 97,42 99,84 100,00 100,00 100,00
4.3 99,48 99,60 100,00 99,67 100,00
5.1 79,11 76,46 83,89 91,04 94,53
5.2 97,42 98,38 100,00 98,21 99,80
5.3 98,36 98,86 100,00 99,40 100,00




3nauenus nokazameneu u Kpumepues (¢ y4émom Kod

Guyuenmos), OoUKoIbHbIe 0OPA308aMeIbHble 0P2AHU3AYUU

Tabnuya 7.1

5

§ 1° 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

=
11| 279 | 258 | 27,15 | 276 | 285 | 26,85 | 25,35 | 27,15 | 28,5 | 28,2 | 2415 | 28,5 28,8 276 | 288 | 27,15 | 27,15 | 273 |27,15| 26,85 | 264
1.2 30 30 30 30 30 30 30 18 30 27 30 30 30 30 27 18 27 27 27 18 27
1.3 38,26 | 37,64 | 39,52 | 37,67 | 39,03 | 36,50 | 36,64 | 38,25 | 39,85 | 37,01 | 40,00 | 39,41 | 40,00 | 39,15 | 34,17 | 39,13 | 38,82 | 40,00 | 37,69 | 38,19 | 40,00
K' | 96,16 | 93,44 | 96,67 | 95,27 | 97,53 | 93,35 | 91,99 | 83,40 | 98,35 | 92,21 | 94,15 | 97,91 | 98,80 | 96,75 | 89,97 | 84,28 | 92,97 | 94,30 | 91,84 | 83,04 | 93,40
21| 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
2.2 21,43 | 25,13 | 29,54 | 19,68 | 26,40 | 23,05 | 24,29 | 20,28 | 29,37 | 18,06 | 29,23 | 26,76 | 29,36 | 23,77 | 20,28 | 30,00 | 29,29 | 25,91 | 27,83 | 24,00 | 30,00
K? | 85,71 | 91,89 | 99,23 | 82,80 | 94,00 | 88,41 | 90,48 | 83,81 | 98,95 | 80,11 | 98,72 | 94,59 | 98,94 | 89,62 | 83,79 | 100,00 | 98,81 | 93,18 | 96,38 | 90,00 | 100,00
31| 12 18 12 6 6 18 12 24 18 0 6 12 0 0 18 30 0 0 0 0 0
32| 24 24 24 16 24 24 24 40 16 24 24 24 24 16 24 24 24 16 24 24 8
3.3 | 30,00 | 25,38 | 25,38 | 25,71 | 22,86 | 23,08 | 25,65 | 27,14 | 26,67 | 30,00 | 27,27 | 30,00 | 30,00 | 25,71 | 23,57 | 25,00 | 30,00 | 0,00 | 30,00 | 24,55 | 30,00
K° | 66,00 | 67,38 | 61,38 | 47,71 | 52,86 | 65,08 | 61,65 | 91,14 | 60,67 | 54,00 | 57,27 | 66,00 | 54,00 | 41,71 | 65,57 | 79,00 | 54,00 | 16,00 | 54,00 | 48,55 | 38,00
4113790 | 37,17 | 39,79 | 34,33 | 37,20 | 34,83 | 36,89 | 36,16 | 39,58 | 36,99 | 37,95 | 40,00 | 40,00 | 39,25 | 28,14 | 40,00 | 39,05 | 40,00 | 37,68 | 36,71 | 40,00
4.2 | 38,10 | 37,64 | 39,79 | 34,61 | 37,60 | 35,22 | 35,71 | 35,30 | 39,44 | 36,13 | 40,00 | 40,00 | 40,00 | 40,00 | 29,52 | 40,00 | 39,05 | 40,00 | 39,42 | 35,29 | 40,00
43119,29 | 19,18 | 20,00 | 18,96 | 19,77 | 19,32 | 19,02 | 19,48 | 20,00 | 19,31 | 20,00 | 20,00 | 20,00 | 20,00 | 15,71 | 20,00 | 19,46 | 20,00 | 20,00 | 19,66 | 20,00
K* | 95,29 | 93,99 | 99,59 | 87,89 | 94,57 | 89,37 | 91,62 | 90,94 | 99,02 | 92,43 | 97,95 | 100,00 | 100,00 | 99,25 | 73,37 | 100,00 | 97,55 | 100,00 | 97,10 | 91,66 | 100,00
5.1| 22,57 | 19,56 | 24,00 | 16,28 | 19,20 | 19,39 | 15,36 | 14,31 | 25,07 | 12,58 | 21,54 | 17,84 | 27,45 | 13,58 | 11,17 | 18,00 | 27,14 | 23,18 | 18,26 | 12,71 | 12,00
5.2| 18,67 | 18,35 | 19,18 | 16,03 | 19,27 | 16,93 | 17,05 | 18,43 | 19,86 | 18,06 | 19,49 | 18,92 | 20,00 | 18,49 | 16,00 | 20,00 | 19,52 | 20,00 | 19,42 | 18,82 | 20,00
5.3 | 46,90 | 47,49 | 49,74 | 43,79 | 48,17 | 44,51 | 45,04 | 43,06 | 49,48 | 41,94 | 50,00 | 50,00 | 50,00 | 49,06 | 45,86 | 50,00 | 50,00 | 50,00 | 48,55 | 47,06 | 50,00
K° | 88,14 | 85,40 | 92,92 | 76,10 | 86,63 | 80,83 | 77,45 | 75,80 | 94,41 | 72,58 | 91,03 | 86,76 | 97,45 | 81,13 | 73,03 | 88,00 | 96,67 | 93,18 | 86,23 | 78,59 | 82,00

®> B COOTBETCTBHH C TiepeuHeM opranusaiii B [Ipunoskenuu 4
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3Hauenus nokazamerei u Kpumepues (C yuémom Koaghuyuenmos), 0ougeobpazosameibivle OpeaHu3ayuu

Tabnuya 7.2

5

§ 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 22
=
1.1 ] 2595 | 2535 | 28,35 | 26,25 28,5 26,25 21,75 25,5 27,15 28,35 25,5 27,6 24,6 25,2 27,3 26,1 25,95
1.2 27 18 18 27 27 18 30 18 27 27 18 27 27 27 27 18 27
13| 3861 | 3981 | 3965 | 39,59 | 39,44 | 39,70 40,00 39,42 40,00 40,00 39,36 39,07 | 39,78 | 39,41 40,00 39,22 38,61
K' | 9156 | 83,16 | 86,00 | 92,84 | 94,94 | 83,95 97,75 82,92 94,15 95,35 82,86 93,67 | 91,38 | 91,61 94,30 83,32 91,56
2.1 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
2.2 | 26,97 | 28,00 | 29,58 | 27,18 | 28,00 | 27,29 30,00 25,20 29,46 30,00 28,38 24,41 | 27,58 | 29,38 30,00 29,49 26,97
K? | 9494 | 96,67 | 99,30 | 9530 | 96,67 | 9549 100,00 92,00 99,10 100,00 97,30 90,69 | 9596 | 98,96 100,00 99,15 94,94
3.1 0 0 0 0 0 0 24 0 18 0 0 0 0 0 0 0 0
3.2 16 16 16 8 16 0 24 24 16 8 40 8 8 8 8 24 16
3.3 | 27,27 | 24,00 | 30,00 | 15,00 | 18,00 | 30,00 50,00 10,00 30,00 0,00 30,00 26,67 | 30,00 | 30,00 30,00 30,00 27,27
K® | 43,227 | 40,00 | 46,00 | 23,00 | 34,00 | 30,00 78,00 34,00 64,00 8,00 70,00 34,67 | 38,00 | 38,00 38,00 54,00 43,27
41| 38,20 | 39,62 | 39,44 | 39,32 | 38,40 | 40,00 40,00 39,36 40,00 40,00 40,00 38,82 | 39,60 | 39,17 40,00 40,00 38,20
42 | 39,10 | 39,62 | 39,44 | 40,00 | 38,93 | 39,72 40,00 39,04 40,00 40,00 40,00 39,22 | 39,60 | 39,17 40,00 40,00 39,10
43| 19,71 | 20,00 | 20,00 | 20,00 | 19,15 | 20,00 19,82 19,61 20,00 20,00 20,00 19,68 | 20,00 | 18,60 20,00 20,00 19,71
K* | 97,02 | 99,24 | 98,87 | 99,32 | 96,49 | 99,72 99,82 98,01 100,00 100,00 100,00 97,72 | 99,19 | 96,94 100,00 100,00 97,02
51| 2360 | 2857 | 2535 | 24,62 | 24,40 | 27,29 28,75 23,52 30,00 30,00 26,76 21,47 | 27,58 | 15,63 29,44 26,44 23,60
52 | 1955 | 20,00 | 19,72 | 19,66 | 18,93 | 19,86 19,83 19,20 20,00 20,00 19,73 18,82 | 19,60 | 19,17 20,00 20,00 19,55
53 | 49,44 | 49,52 | 49,30 | 50,00 | 49,33 | 49,65 50,00 48,00 50,00 50,00 49,32 50,00 | 50,00 | 48,96 50,00 50,00 49,44
K° | 92,58 | 98,10 | 94,37 | 94,27 | 92,67 | 96,81 98,58 90,72 100,00 100,00 95,81 90,29 | 97,17 | 83,75 99,44 96,44 92,58
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Tabnuya 7.3

3nauenus nokazameneu u Kpumepues (¢ y4émom Kod¢uyuenmos), opeanuzayuu 00OnOIHUMENbHO20 00PA308aHUS

[Nokazarenn 38 39 40 41 42
1.1 25,8 24,45 28,8 25,35 26,55
1.2 30 18 18 27 27
1.3 39,65 39,47 40,00 39,80 39,61
K' 95,45 81,92 86,80 92,15 93,16
2.1 30 30 30 30 30
2.2 29,37 25,81 29,80 29,10 29,36
K? 98,94 93,02 99,66 98,51 98,93
3.1 0 24 0 0 0
3.2 16 40 16 8 8
3.3 29,03 29,04 24,00 30,00 30,00
K3 45,03 93,04 40,00 38,00 38,00
4.1 38,97 39,61 40,00 29,37 39,61
4.2 38,97 39,94 40,00 40,00 40,00
4.3 19,90 19,92 20,00 19,93 20,00
K* 97,83 99,47 100,00 89,31 99,61
5.1 23,73 22,94 25,17 27,31 28,36
5.2 19,48 19,68 20,00 19,64 19,96
5.3 49,18 49,43 50,00 49,70 50,00
K° 92,39 92,05 95,17 96,66 98,32
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Tabnuya 8
Tabnuya nue

Ha3Banue opranusaumuu

MOBY «Bonxosckas ropoackast rumHazust Ne3 um. I'epost Coserckoro Coroza
Anexcannpa JlykbsiHOBa»

MOBY «BonxoBckas cpenHsis o0iieoopa3oBaTenbHas mkoa Nel»

MOBY «BonxoBckas cpenusisi odouieodpasoBarenbHast mkona Ne5»

MOBY «BonxoBckas cpensis odouieodbpasoBarenbHast mkona Ne6»

MOBY «BonxoBckas cpenusis oouieodpasoBatenbHast mkona Ne7»

MOBY «Cpennss o0iieoopazoBarenbHas mikosia Ne§ ropoja Bonxosa»

MOBY «Hoonanoxckas cpemusis ooiieodpa3opaTeabHas mkoaa Nel»

MOBY «Cscbcrporickas cpenss 001meoopa3oBarenbHast mkoja Nely»

MOBY «Cscberpoiickas cpenHsis o0meodpa3oBaTenbHas mkona Ne2y

MOBY «AnekcuHckas cpefHss 001eo0pa3oBaTenbHas KOy

MOBY «bepexkoBckasi OCHOBHasI 00I11e00pa3oBaTellbHAS IIIKOTa

MOBY «I"ocTHHONOIBCKAs OCHOBHAS 00IIIe00pa3oBaTENbHAS IIIKOTa)

MOBY «ccanckas ocHOBHas 00111e00pa3oBaTenbHas IIKOa

MOBY «KucenbHUHCKAs CpeaHsst 001e00pa3oBaTeibHas IMIIKOTa»

MOBY «Ilamickas cpennsisi 001ieo0pa3oBaTebHAsI LIKOIA

MOBY «IlotanuHcKast 0CHOBHas 0011e00pa3oBaTeabHast [IKOJIA)

MOBY «Csupunkas cpensss o01meo0pa3oBaTenbHast IIKOIa

MOBY «CenuBaHOBCKasi OCHOBHasl 00111€00pa30BaTeNbHas IKOIa

MOBY «Craponamoxckas cpeqHsisi 001eo0pa3oBaTenbHast Ko

MOBY «YcaauiieHckas cpeansis 0011eo0pa3oBaTelibHast KO

MOBY «XBanoBckas 0o01ieoOpa3oBaTeabHAast LIKOJIA»
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MJIOBY «/lerckuii cam Nel «/lroiiMOBOYKaY KOMOMHUPOBAHHOTO BHIA»
r. BomxoB

MJIOBY «/lerckuii cam Ne2 «PsiOrHKa» KOMOMHUPOBAHHOTO BH/Ia» T. BOIxoB

MJIOBY «/lerckuii cam Ne4 koMOMHHPOBAHHOTO BUJa» I'. Bomxor

MJIOBY «/lerckuii cam Ne5 «AnUCTEHOK» KOMOMHUPOBAHHOTO BUa» T. Boixos

MJIOBY «/lerckuii cag Ne6 «CoNHBIIIKO» KOMOMHUPOBAaHHOTO BUia» I. Bomxor

MJIOBY «/lerckuii cax Ne7 «Mckopkay KOMOMHMPOBAHHOTO BUia» I. Bomxor

MJIOBY «/lerckuii cam Ne§ «Ckazkay KOMOMHHUPOBaHHOIO Brzia» T. Bomxos

MJIOBY «Jlerckuii cam Ne9 «Pay»xkay kKoMOMHAPOBaHHOTO Bria» T. Boimxos

MJIOBY «/lerckuii cam NelQ «CreTisidoK» KOMOMHUPOBAaHHOrO BUia» I. Boixos

MJIOBY «/lerckwii cam Nel5 «Bumerkay 1. CACECTpOi

MJIOBY «/lerckmii cam Nel6 «Pomariikay KoOMOMHHPOBAHHOTO BUIa» T. CSChCTOr

MJIOBY «/lerckmii cam Nel7 «Cka3ka» koMOHMHIpOBaHHOTO Bua» T. HoBast Jlagora

MJIOBY «/lerckuii cam Nel8 «TepemMok» KOMOMHMPOBAHHOTO BUTIA
r. HoBas Jlagora

MJIOBY «/lerckuii cax Ne20 xomOuHIpoBaHHOro BUa» c. Ctapas Jlamora

MJIOBY «Jlerckuii cag Ne21 «bemoukay c. [Tamra

MJIOBY «/lerckuii cax Ne22 komOUHUPOBaHHOTO BHa» T. BomxoB

MBVY 1O «LlenTp nHPOpMAIIMOHHBIX TEXHOIOTHIT»

MBY 1O «/lBoperr merckoro (F0HOMIECKOro) TBopuecTBa BoiaxoBckoro
MYHHIIMIIAJIBHOTO paiiOHa»

MBY 10 «LleHTp AeTCKO-IOHOIIECKOro Typu3Ma U IMapyCHOI'o CIIOPTa

MBVY 10 «/leTcko-roHOIIECKas! CIIOPTUBHAS IIKOJa» Topoaa Bomxos

MBY 1O «/lercko-toHOIIEeCKas CTIOPTHUBHAS IIIKOJIa» BoixoBckoro
MYHHIIMIIAJIBHOTO palioHa
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MOBY «CscbeTpoiickas cpeHsis 001eo0pa3oBaTejbHas KoJaa Ne 1)
HUmocosvie (cpednesszseuiernnvle u UHMeSPAIbHblIL) 3HAYEHUS NOKA3amenel
OYEHKU Kauecmea yCJZOGI/lIZ 05pa306am€ﬂbH0ﬁ oessmenvbHoCmu

281 aukera

Ne
/11

HanmenoBaunme nokasareis

Koadpduunent

Hrorosoe
3HAYCHUE

Kputepnuii 1. OTKPBITOCTb U JOCTYIIHOCTb HH®OPMALIUN Ob OPTTAHU3ALIUU,

OCYIIECTBJISIIONEN OBPA3OBATEJIbHYIO JEATEJIHOCTD

11

CoOTBETCTBHE I/IH(bOpMaIII/II/I 0 JOCATCIBHOCTH OpraHu3alunu,
pa3MeIeHHoN Ha OOLIeI0CTYITHBIX HH(POPMALIMOHHBIX PEeCypcax,
ee  colepXaHulO U Hopaaky  (dopme)  pa3melleHus,
YCTAaHOBJICHHBIM HOPMATUBHBIMH IPABOBBIMU dKTaMU

0,3

27,15

1.2

Hannuue Ha odumnuanbHOM caiiTe opraHuzanuu (y4pexaeHus)
“HpOpMAIUM O JAUCTAHIIMOHHBIX CIOCO0ax 0OpaTHOW CBSI3U U
B3aUMO/JICHCTBUS c NOoJTyyaTesIMu yCIyr u ux
(YHKIIMOHUPOBaHHE

0,3

18

1.3

Jons nmomyuareneil oOpa3oBaTeNbHBIX YCIYT, YAOBIETBOPEHHBIX
OTKPBITOCTBIO, TIOJTHOTOM M JOCTYMHOCTBIO HWH(MOpPMAIUU O
NeSITeNIbHOCTH OpPraHu3alluy, pa3MeleHHON Ha HHPOPMAIIMOHHBIX
cTeHAaX, Ha caite (B % OT oO0mero 4uciaa OMPOIIEHHBIX
noJyJaresield 00pa3oBaTeIbHBIX YCIYT)

0,4

38,25

Hmozosoe 3nauenue nokazamens c yuemom koyppuyuenmos K*

83,40

Kputepnii 2. KOM®OPTHOCTD YCJIOBHIA,
B KOTOPBIX OCYIIECTBJISIETCSI OBPA3OBATEJILHAS JIESTEJLHOCTD

2.1

Obecrieyenre B opraHu3alunyd KOMGOPTHBIX YCIOBUN, B KOTOPBIX
OCYILIECTBIIsIETCS] 00pa3oBaTeabHas AeATeIbHOCTh

0,3

30

2.2

Jlons momyyareneii oOpa3oBaTeNbHBIX YCIYT, YIAOBJIETBOPEHHBIX
KOM(OPTHOCTBIO ~ YCIIOBHM, B  KOTOPBIX  OCYIIECTBISACTCS
oOpasoBaTenbHas AesATeNnbHOCTH (B % OT oOmero yucia
OTIPOIIICHHBIX MOJIydaTesicii 00pa30BaTeIbHBIX YCIYT)

0,3

20,28

Hmozoeoe 3nauenue nokazamensa c yuemom ko3ppuyuenmos K>

83,81

Kpurepnii 3. JIOCTYITHOCTh OBPA3OBATEJIbHOM JEATEJILHOCTH JIJISI MHBAJIMJIOB

3.1

O6opynoBaHue  TEppPUTOPUM, MPHIETalONIe K  3JaHUSM
OpraHu3alii, W TOMEUICHHH ¢ Yy4eTOM JOCTYIHOCTH JJs
WHBAJINJIOB

0,3

24

3.2

OOecneuenne B OpraHnn3anun y'CJ'IOBI/Iﬁ HAOCTYIIHOCTH,
MO3BOJIIOINHUX HWHBAJIWAAM I10JYy4YaTb 06p330BaTeHLHLIe yCIIyru
HapaBHC C ApYruMu

0,4

40

3.3

Jlonst monyyarteneil 06pa3oBaTeIbHBIX YCIYT, YIOBICTBOPEHHBIX
JOCTYITHOCTBIO 00pa30BaTEIbHBIX YCIAYT il UHBAIUIOB (B % OT
o0lIero 4YWcia OMPOUICHHBIX IOJydaresiell 0Opa30BaTENbHBIX
YCIIYT — HHBAJIHIOB)

0,3

27,14

Hmozosoe 3nauenue noxazamens c yuemom kodgppuyuenmos K>

91,14

Kpurepnii 4. JOBPOKEJATEJIBHOCTD,
BEXKJIWUBOCTHh PABOTHUKOB OBPA3OBATEJHbHOMN OPTAHU3AIIMA

4.1

Jlons momyyartesneid oOpa3oBaTENbHBIX YCIYT, YAOBIETBOPEHHBIX
J00PO’KENaTENbHOCTBIO, BEKJIMBOCTBIO pabOTHHUKOB
opraHu3anuy, OOECIeYHBAIOIIUX IEPBUYHBIA  KOHTakKT H
nHGOPMHUPOBaHHUE TOJydaTelss 00pa3oBaTENbHOM YCIyru IpH
HETMOCPEJICTBEHHOM OOpallleHud B OpraHu3anuioo (Hampumep,
paOOTHHUKM MPUEMHOIM KOMHCCHH, CEKpeTapuaTa, yaeOHOU 4acTH)
(B % or oOmero 4yuciaa ONPOLIEHHBIX — MOJydaTesen
00pa3oBaTeNbHBIX YCIYT)

0,4

36,16
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4.2 | Nons momyvareneid oOpa30BaTENbHBIX YCIYT, YAOBICTBOPEHHBIX
JI00pOXKETATEILHOCTBIO, BEXKIIMBOCTBIO pabOTHUKOB
OpraHM3aluM, OOCCICUUBAIONINX HENOCPEJACTBCHHOEC OKa3aHUEe
00pa30BaTeNIbHON yCIAyrd TpH OOpallleHWd B OPraHU3aIHI0 0,4 35,30
(manpumep, [IperoaaBaTelly, BOCIIUTATENIH, TPEHEPHI,
HUHCTPYKTOPHI) (B % OT 00I1Iero Ymnciia ONpoILIEHHBIX M10IydaTeneil
00pa30BaTENbHBIX YCIYT)

4.3 | Honst momyvareneid oOpa30BaTENbHBIX YCIYT, YAOBICTBOPEHHBIX
T0OPOXKETATEILHOCTHIO, BEXKIIMBOCTHIO pAOOTHHKOB OPraHU3alNH
MIPHU UCIIOJIB30BaHUM JAMCTAHIIMOHHBIX (OPM B3auMOJEHCTBHA (B 0,2 19,48
% or  o0mero  yucia  ONPOLIEHHBIX  IOJydareneit
00pa3oBaTeNbHBIX YCIYT)

Hmozoeoe 3nauenue noxkazamens c yuemom kodgpguyuenmos K* 90,94

Kpurepuii 5. YIOBJIETBOPEHHOCTbD YCJIOBUSAMHA OCYIIECTBJIEHUS
OBPA3OBATEJIBHOU JEATEJBHOCTH OPTAHU3ALIMU

5.1 | Honsa mosyuyaTteneid oOpa30BaTeIbHBIX YCIYT, KOTOPbIE T'OTOBBI
PEKOMEH/IOBAaTh OPTaHW3AIMI0 POJCTBEHHWKAM W 3HAKOMBIM
(Mornm OBl €€ PEKOMEHIOBaTh, €Clid Obl ObUIAa BO3MOKHOCTH 0,3 14,31
BbIOOpa opranuzanuu) (B % OT O0OIero uuciaa OIMPOIICHHBIX
noJtyyaTesied 00pa30BaTENbHbBIX YCIYT)

5.2 | lons momydvareneii 00pa3oBaTeNbHBIX YCIYT, YIOBICTBOPEHHBIX
y1o0cTBOM rpaduika paboThl opranu3amuu (B % OT 00IIero uncia 0,2 18,43
OTIPOILIEHHBIX NOJIy4yaTeseil 00pa3oBaTeIbHbIX YCIYT)

5.3 | Hons nomyvareneii 00pa3oBaTeNbHBIX YCIYT, YAOBICTBOPEHHBIX B
[EJIOM  yCIIOBHSIMM  OKa3aHUS 00pa30BaTelbHBIX YCIYr B

o . 0,5 43,06
opranuzainuu (B % oT 0O0IIero yuciia ONpolIeHHbIX MoTydaTeneit
yeIyr)
Hmozosoe 3nauenue nokazamens c yuemom koyppuyuenmos K° 75,80
3HauyeHHe HHTErPATLHOIO MoKa3aTeJisi oneHkn kayecrsa OO( Sn) 85

3uauenue NPS
VY nosnerBopennsie (ITpomoyrepsr) | 134

HeiitpanbHbie 86

HeynosnerBopennnie (Kputuku) | 61
NPS (Ynosn. — Heynosin.), % 26

3nauenue unaaekca NPS Boime 50, 9T0 TOBOPUT 0 XOPOIIEM YPOBHE JIOSUIBHOCTH
noTpebuTeneid o0pa3oBaTENbHBIX YCIYr K opraHu3anvu. BoisBiensl 61 mMHeHue w3
KaTerOpuu «KPUTHUKOBY, 41 M3 KOTOPHIX HE CMOTJIM apTyMEHTHUPOBATh CBOIO OIEHKY; 16
PECTIOH/ICHTOB ~ HEY/JOBIIETBOPEHHBI ~ KauecTBOM  oOpa3zoBanusi  (KBanmubukanuen
MEeJarOTMYECKOr0 COCTaBa, €ro HEXBATKOM, HEJIOCTaTOYHO BEXKIHUBOE OTHOILICHUE
MeaaroroB K oOydaromumcsi), 3 PpecloHJCHTa HEyIOBICTBOPCHHBI MAaTEepPHAIBHO-
TEXHHYECKUMHU YCJIOBUSAMHU (HEKOMGOPTHBIE YCIOBHS B II€JIOM, HEIOCTATOYHO
YAOBJIETBOPUTEIHHOE COCTOSIHUE CaHUTAPHO-TUTHEHUYECKUX MOMEUIEHU,
HEJIOCTATOYHO  OOOpYJOBaHHAs  MpuWJeraromias Tepputropusi), 1  peCHOHIEHT
HEYZIOBJIETBOPEH 3arpy>KEHHOCTHIO.

NtoroBoe 3HaueHue KpUTEpHUs cOCTaBisieT &85 OamioB, YTO OMpPEACISieT
HaxoxaeHne B «3eneHon» 30He. CorpynHukun MODBY «CsacwkcTpolickas cpenHss
oOireoOpa3oBarenbHas mkoga Ne 1» omepaTMBHO OTpearupoBajid Ha MPOBEACHUE
npouenypsl HOK YO
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OTMeueH BBICOKUM ypPOBEHb  YAOBJIETBOPEHHOCTH MPOdEeCCHOHAIU3MOM
Me1aroru4yecKoro coCTasBa, CO31aHHOU n00poXKenaTeIbHOM aTMocdepoit
OJIarONMpUSITHBIM ~ MUKPOKJIMMATOM, pealu3alus HWHIUBUAYaJbHOIO TMOAXO0Ja K
o0ydJaromumcsi; yJIOBIETBOPEHHOCTh KauecTBOM 00pa3oBaHus. OTMEYEH BBICOKUU
YpPOBEHb B3aUMOJCHCTBUSI COTPYIHHKOB OpraHu3alud ¢ OOyYalolUMHCS UM HX
MPEJACTABUTEIIAIMU. Y JOBJICTBOPEHHOCTh KaU€CTBOM MTUTAHUS.

Kommenmapuu sxcnepma no caumy

Odopmrnenue caiita xopoliee, MHOTO TpapUUYECKUX DJIEMEHTOB, I[BETOBAs
najguTpa Imnpocras: Ha OeinoM (oHe TeMHO-CMHHMM wmpudT, 001as KOMIIOHOBKa
Marepuala yao0Has, €CTh alanTUPOBaHHAS BEPCUS IS CI1a0OBUISIIIIHX.

Nudopmarnust o nmemarornueckux paOOTHUKAX MPEJCTaBICHAa B BHUJE TaOJUIIbI,
aKTyajJbHa U COOTBETCTBYET TPEOOBAHUAM K caliTaM 00pa30BaTEIbHBIX OpPraHU3aINH,
OJIHAKO HE XBaTaeT JIAHHBIX MO HEKOTOPBHIM MO3UIIMSIM, a Takxke HeT gororpaduil HU
PYKOBOJICTBA, HH TI€1arOroB.

B3aumogeiictBue ¢ o00pa3oBaTeIbHOM oOpraHu3alMeld He peaju30BaHO C
MTOMOIIIBIO AJIIEKTPOHHOTO CEPBUCA «3aJ1aTh BOMPOC JUPEKTOPY IIKOJBD) B CBI3U C TEM,
YTO JIJIsl peanu3aiy oOpalieHrs Hy»KHO 3aperuCTpUPOBATLCS Ha caiTe.

K HemocratkaMm cieayeT OTHECTH: MPU HaXXKaTHH Ha pyopuky «O 1mikose», Ha
paznen «BusutHas kapToukay, — HUYETO HE OTKPBIBAETCS;, B JTOH K€ pyOpuKe, B
pasznene «YupeauTelbHbIE JOKYMEHTHI», HE paboTaeT CcChUIKa Ha BoOJIXOBCKYIO
TOpPOJICKYI0 TPOKypaTypy; B pyOpuke «OOpa3zoBaHue», B pasuenie «DIEKTPOHHBIC
o0Opa3oBaTeIbHbIE PECYPCHI», Pa3MEIlIeHbl HEpaOOTaIOIINE CChUIKH; B ATOU Xe pyOpHKe
He paboTaeT ccbUika Ha pasnen «KoHkypces»; B pa3zaene «Haiie TBopuecTBO» pyopuKu
«O0pa3oBaHue» pa3MmelnieHa UHPoOpMalUsg O TBOPUYECKUX paboTax yyaluxcs, HO TpU
aToM camux (ororpaduii 3TUX paboT HeT; B pazzaene «OOpa3oBaTeNbHbIE CTAHAAPTHI»
He pabotaer rumnepccbuika «JlokymeHThl Ha caiite MuHucTepcTBa 00pa3oBaHUS U
Hayku P®»; B paszpene «PykoBoactBo. llemarorndeckuii coctaB» HE BCE KO BCEM
NO3ULIMSIM ~ TIpejicTaBieHa wuHbopMmanus; B pyopuke «Pomurensm  Oymymux
NEPBOKIACCHUKOB) Pa3MEIIEHHbIE CChUIIKH HEAKTUBHBI.

K mnonoxuTenbHbIM CTOpOHaM CIeAyeT OTHECTH: Ha caiite B pyoOpuke «O
HIKoJie», B pasnene «Haimm BBIMYCKHUKHY», OMYyOJIMKOBaHBI MHTEPECHBIE COOOIICHHUS -
pacckasbl OT BBITYCKHMKOB 3TOW IIKOJIE; B IIKOJIE pEaIM3yeTCsl Mporpamma IeIeBOro
oOydeHHH TI0O 00pa3oBaTEIbHBIM NPOrpaMMaM CpPEAHET0 MPOQPECCHOHATBLHOTO U
BBICIIETO OOpa30oBaHUs; Ha CaWTe MPEACTABICHO OOJIBIIIOE KOJIWYECTBO 3aHATHUN B
pamMKax BHEYPOUHOU JESITeNbHOCTH; MHOTO (oTorpaduii pasmenieHo B pazaene «CrnopT
B Hamed mkoie» pyopuku «OOpa3oBaHHE»; y HEKOTOPBIX NEAaroroB €cTb CBOU
MePCOHANbHBIE CTPAHWYKH Ha caiTe «ComnanbHON ceTH paOOTHUKOB 00Pa30BaHUS».

Pexomenoayuu

[TponomxuTh yIIy4lIeHue MaTepUaibHO-TEXHUYECKOTO oOecrieueHust
(HeoOX0 MM KaNWTaIbHBIA PEMOHT BHYTPEHHUX TOMEIICHHA, 3aMeHa OKOH W JIBEpeH,
oOHOBIICHHE MeOenmn), OOYCTPOMCTBO 30HBI OXHWJAHUS JUI  TIPEJICTaBUTEIICH
oOyyaromuxcs; o0ycTpoMCTBO mpuiierarouieid tepputopun (ocseulenue). OdecneyuThb
MMATHEBOW PEIKHM.

Heob6xoauMo paccMOTpeTh BO3MOKHOCTh IPUBIICUEHHS JIOMOJIHUTEIBHOTO
yucia nmnenaroroB (4yepuenwe). HecMoTps Ha Xopolue OT3bIBBI 00 YpOBHE
B3aUMOJICUCTBUS, MPOAOJKUTH pabOTy MO YIYUYIICHUIO JAaHHOTO MapamMerpa, ecTb
a100bl HA HEJIOMOHUMAHUE U OTCYTCTBUE KOHTAKTA.
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[Ipono/kuTh TNOBBIIEHWE KBATU(PUKALMKA NEAArorudeckoro cocraBa Mo
Npo(UIbHBIM HAapPaBICHUSM, B 00JIaCTU BBICTPAMBAaHMSI KOMMYHHUKAIIMN U YIIy4ILICHUS
B3aUMOJICUCTBUS C OOYYAalOUIMMUCA W UX MPEeACTaBUTENAMH (IUIsI BCEX KaTEropui
COTPYIIHUKOB).

Heo6xoauMo 1onoHUTE CBeIeHHS] HAa O(UIIUATIBHOM CalTe O:

® CpOKE JCHCTBUS TrOCYIapCTBEHHOM aKKpeIuTaluu 00pa30BaTebHBIX
porpamm;

® 0 PYKOBOJCTBE;

®  [IelarOTMYECKOM COCTaBeE.

Cnenate 1100 OTKphIBarouieicsi, aub0 yOpaTh rumnepcchliky «BusutHas
KapTouka» B pyopuke «O mkone». Cnenath pabotaromieid cchUiky Ha BonxoBckyio
TOpPOJICKYI0 TMpOKypaTtypy B pazjaene «YupeauTenabHble TOKyMeHTh». Cnenarb
paboTalolMMU CChUIKM (a Takke cCbUIKy Ha pasfaen «KoHKypcel») B paszpene
«ONeKTpoHHbIE 00pa3oBaTelibHbIE pecypcbl» pyopuku «OOpazoBanue». CrenaTh
paboratoiieil Tunepcchliky «J{okymeHThl Ha caiite MuHucTepcTBa 00pa3oBaHUS U
Hayku P®» B pazmene «OOpazoBaTenbHbIe CTaHAAPTHDY. PexkoMeHayeTcs 100aBUTH
dotorpaduu TMenarornyeckoro cocraBa M pykoBojcTBa. B pyOpuke «Pomurensim
OyIylIMX NEPBOKIACCHUKOBY ClI€NaTh aKTUBHBIMH CCHUIKH.

BbIsSIBUTH TEXHMYECKYI0 BO3MOXXHOCTb M peajn30BaTh Ha O(UIIMAIBLHOM caiiTe
dopMy 00paTHO CBsI3U, CO3/1aTh CHUCTEMY B3aUMOJCHCTBUSA C MOTPEOUTEIIMU
00pa30BaTEIbHBIX YCIYT.
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	3) Федеральным законом «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам совершенствования проведения независимой оценки качества условий оказания услуг  организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образовани...
	4) Приказом Минобрнауки России от 05.12.2014 №1547 «Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность»;
	5) Приказом Минпросвещения России от 13.03.2019 №114 «Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность по основным...
	6) Приказом Минфина России от 22.07.2015 №116н «О составе информации о результатах независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, оказания услуг организациями культуры, социального об...
	7) Приказом Минтруда России от 31.05.2018 №344н «Об утверждении Единого порядка расчета показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуж...
	9) Приказом Рособрнадзора от 29.05.2014 №785 (ред. от 02.02.2016) «Об утверждении требований к структуре официального сайта образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и формату представления на нем информации»;
	10) Методическими рекомендациями по расчету показателей независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность (письмо Департамента стратегии, анализа и прогноза Министерства образовании и нау...
	11) Постановлением Правительства РФ от 31.05.2018 №638 «Об утверждении Правил сбора и обобщения информации о качестве условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учрежден...
	12) Областной закон Ленинградской области от 24 февраля 2014 года  №6-ОЗ «Об образовании в Ленинградской области» (с изменениями на 29 декабря 2018 года) (редакция, действующая с 9 января 2019 года);
	13) Постановление Правительства Ленинградской области от 6 марта 2017 г. №47 «Об утверждении положения о комитете общего и профессионального образования Ленинградской области и признании утратившими силу отдельных постановлений Правительства Ленинград...
	В соответствии с приказом №144 от 13 марта 2019 года НОК УОД проводилась по 14 показателям, которые характеризуют: открытость и доступность информации об образовательной организации; комфортность условий, в которых ведется образовательная деятельность...
	1. Показатели, характеризующие открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность
	1.1. Соответствие информации о деятельности организации, размещенной на общедоступных информационных ресурсах, ее содержанию и порядку (форме) размещения, установленным нормативными правовыми актами:
	1.2. Наличие на официальном сайте организации (учреждения) информации о дистанционных способах обратной связи и взаимодействия с получателями услуг и их функционирование:
	1.3. Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации, размещенной на информационных стендах, на сайте (в % от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг).
	2. Показатели, характеризующие комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность:
	2.1. Обеспечение в организации комфортных условий, в которых осуществляется образовательная деятельность:
	2.2. Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных комфортностью условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (в % от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг).
	3. Показатели, характеризующие доступность образовательной деятельности для инвалидов:
	3.1. Оборудование территории, прилегающей к зданиям организации, и помещений с учетом доступности для инвалидов:
	3.2. Обеспечение в организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими:
	3.3. Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных доступностью образовательных услуг для инвалидов (в % от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг – инвалидов).
	4. Показатели, характеризующие доброжелательность, вежливость работников организации:
	4.1. Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя образовательной услуги при непосредственном обращении в организацию (нап...
	4.2. Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации, обеспечивающих непосредственное оказание образовательной услуги при обращении в организацию (например, преподаватели, воспитатели, тр...
	4.3. Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации при использовании дистанционных форм взаимодействия (в % от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг).
	5. Показатели, характеризующие удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности организаций:
	5.1. Доля получателей образовательных услуг, которые готовы рекомендовать организацию родственникам и знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы была возможность выбора организации) (в % от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг).
	5.2. Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных удобством графика работы организации (в % от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг).
	5.3. Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных в целом условиями оказания образовательных услуг в организации (в % от общего числа опрошенных получателей услуг).


